State of California — Health and Human Services Agency Department of Health Care Services
Licensing and Certification Branch, MS 2600

PO Box 997413

Sacramento, CA 95899-7413

C-9(S) — DERECHOS PERSONALES - FACILIDADES DE RECUPERACION Y TRATAMIENTO

En conformidad con el Titulo 9, Capitulo 4, Seccion 10569, del Cddigo de Regulaciones de California,
cada persona que recibe servicios en una facilidad residencial de recuperacion o tratemiento para el
alcoholismo o abuso de drogas tendra derechos, los cuales incluyen, pero no son limitados a, los
siguientes:

R/
°e

De ser otorgado confidencialidad de acuerdo con Titulo 42, Secciones 2.1 a 2.67-1,
Cddigo de Regulaciones Federales.
% De ser otorgado dignidad en sus relaciones con el personal y con otras personas;
% De ser otorgado hospedaje que es sano y comodo de acuerdo con sus necesidades;
% De quedar libre de abuso intelectual, emocional y/o fisico;
+ De ser informado por el director de la facilidad de las estipulaciones de la ley con
respeto a quejas, incluyendo, pero no limitado al domicilio y numero telefénico del
Departament of Alcohol and Drug Programs.

s De ser libre a asistir a servicios religiosos o actividades de su preferencia y de recibir
visitas de un consejero espiritual de su preferencia con la provision que estos
servicios o actividades no entren en conflicto con los requisitos del programa de la
facilidad. La asistencia a servicios religiosos, sean dentro o fuera de la facilidad, sera
completamente por su propia voluntad.

QUEJAS

En conformidad con el Titulo 9, Capitulo 4, Seccién 10543(a), del Codigo de Regulaciones de California,
cualquier individuo puede solicitar una inspeccion de una facilidad de recuperacién o tratamiento para el
alcoholismo o abuso de drogas. Favor de dirigir sus quejas a:

Department of Health Care Services
Licensing and Certification Branch, MS 2600
PO Box 997413 MS 2600
Sacramento, CA 95899-7413
Attention: Complaint Coordinator

Numero Telefonico: (877)685-8333
FAX: (916) 322-2658
TDD: (916) 445-1942

Reconocimiento

He sido notificado y he recibido una copia de mis derechos personales y he sido informado de las
estipulaciones para registrar quejas al ser admitido a:

(Nombre de la Facilidad)

(Firma del Residente) (Fecha)

DHCS 5080 SP (07/13)



	C-9(S) – DERECHOS PERSONALES - FACILIDADES DE RECUPERACIÓN Y TRATAMIENTO
	QUEJAS
	Department of Health Care Services
	Licensing and Certification Branch, MS 2600




Accessibility Report





		Filename: 

		DHCS_5080SP.pdf









		Report created by: 

		



		Organization: 

		







[Enter personal and organization information through the Preferences > Identity dialog.]



Summary



The checker found no problems in this document.





		Needs manual check: 2



		Passed manually: 0



		Failed manually: 0



		Skipped: 1



		Passed: 29



		Failed: 0







Detailed Report





		Document





		Rule Name		Status		Description



		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set



		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF



		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF



		Logical Reading Order		Needs manual check		Document structure provides a logical reading order



		Primary language		Passed		Text language is specified



		Title		Passed		Document title is showing in title bar



		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents



		Color contrast		Needs manual check		Document has appropriate color contrast



		Page Content





		Rule Name		Status		Description



		Tagged content		Passed		All page content is tagged



		Tagged annotations		Passed		All annotations are tagged



		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order



		Character encoding		Passed		Reliable character encoding is provided



		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged



		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker



		Scripts		Passed		No inaccessible scripts



		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses



		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive



		Forms





		Rule Name		Status		Description



		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged



		Field descriptions		Passed		All form fields have description



		Alternate Text





		Rule Name		Status		Description



		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text



		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read



		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content



		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation



		Other elements alternate text		Passed		Other elements that require alternate text



		Tables





		Rule Name		Status		Description



		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot



		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR



		Headers		Passed		Tables should have headers



		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column



		Summary		Skipped		Tables must have a summary



		Lists





		Rule Name		Status		Description



		List items		Passed		LI must be a child of L



		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI



		Headings





		Rule Name		Status		Description



		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting










Back to Top

