STATE OF CALIFORNIA DEPARTMENT OF HEALTH CARE SERVICES
HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY

X . . . Quy vi c6 thé mat
Mau Pon Xin Gia Han Medi-Cal Medi-Cal néu quy
Quy Vi c6 thé nhan mau don nay bang mét ngdbn ngtt hodc dinh dang vi khong phan hoi
cd thé tiép can dudc khac ma quy vi chon. cham nhét vao

Dé yéu cau hd trg bang ngdn ngli clia quy Vi, vui 1ong goi s6:

Ngay thong bao:
S6 trusng hop:
Tén truong hop:
Tén nhan vién:

S6 dién thoai clia nhan vién:

P& dén luc gia han phuc Igi cho:

Tén Ngay sinh

Cac thanh vién trong ho gia dinh khéng cé trong mau don nay sé& nhan dugc mot thu riéng vé
Medi-Cal cua ho.

2> Budc 1. Doc miu don va tra 18i cac cau hoi
> Budc 2. Ky tén va ghi ngay trén trang Tuyén BS va Chii Ky

> Budc 3. Gui mau don kem bang ching chdm nhéat vao ngay dén han clia

Céac cach dé dang dé cung cap cho chiing t6i mau don va bang chiing
cla quy vi:

“w | Truc tuyén % Bang thu qua @ Qua dién thoai @E@ Gap truc tiép
- duong buu dién
tai trong phong bi theo s6 dén
hodc coveredca.com. di kem vdi thu nay. tai
MG clia
tU thi Hai dén thd Sau,
Quy vi c6 thac mac? Vui long goi cho van phong quan tai dia a.m. to p.m.
phuong clia quy vi theo sé truéc ngay dén han.
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https://www.coveredca.com/

Thoéng tin lién lac cua quy vi

W Xem lai théng tin cla W Cép nhat hoac thém théng tin mdi dugi
quy Vi day

Théng tin nay la chinh xdc. Néu To6i d8 cap nhat thdong tin ctia minh dudi day.
chinh xac, chuyén tdi trang 3. Chi viét théng tin mdi hodc théng tin thay déi.
Tén Tén (tén, tén dém, ho)
Pia chi nha Dia chi nha Sé can hé
Thanh phé Tiéu bang M3 ZIP

Pia chi gtii thu qua dudng buu dién | Dia chi glii thu qua dudng buu dién (Néu khéc vdi dia chi
nha hoac khéng cé dia chi nha)

Thanh phé Tiéu bang M3 ZIP

Pién thoai bién thoai

S6 dién thoai nha - —

Sé di dong - -

S6 dién thoai nai lam viéc - -
Khac - -

Email Email (tuy chon):

Ngén ngii dé viét thu cho quy vila | Ngon ngli ma chiing t6i nén dung dé viét thu cho quy vi la:

Ngén ngii dé trao doi véi quy vi la Ngén ngli ma chting téi nén dung dé trao doi vdéi quy vi la:

Céch t6t nhat dé lién hé vdi quy vi la:

Email Dién thoai Thu qua duong buu dién

Quy vi c6 can dai dién dudc Gy quyén khéng?
Vui Iong goi cho van phong quan tai dia phucng clia quy vi theo s6
néu quy vi can:
= Chi dinh mét dai dién dudc Gy quyén chdng han nhu thanh vién gia dinh, ban bé, ngudi chdm sdc,
luat su hodc luat su bao chifa dé déng hanh, hd tro hodc dai dién cho quy vi vé tinh da diéu kién va
ghi danh vao Medi-Cal ctua quy vi
» Thay déi dai dién dudc Oy quy@n cla quy Vi
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N&u quy vi cdn thém ngudi hodc théng tin vao bat ky phan nao, vui
long viét vao mét t3 gidy riéng (hoac quy vi cé thé tao mot ban sao
cua trang) va gui kem mau don xin gia han cua quy vi.

Thanh vién hd gia dinh
Chuing téi can thong tin vé quy vi va moi thanh vién trong hd gia dinh clia quy vi. Bao gém:
= \Vg/chdng hodc ban tinh séng chung ¢6 dang ky cla quy vi
= Con cai séng cung quy Vi
= T4t cd cha me séng trong gia dinh cung con céi ho
= B4t ky ai trén t3 khai thué thu nhap lién bang, néu quy vi da ndp t3 khai nay. Quy vi khéng nhat thiét
phai ndp thué thi méi dudc ndp don xin bdo hiém vy té.
= Né&u quy vi dudc khai la ngusi phu thudc trén t3 khai thué clia ngudi khac, quy vi phai néu tat ca céc
thanh vién cla hd gia dinh ndp thué& d& khai quy vi va bat ky thanh vién gia dinh nao séng cung quy Vi.

= B4t ky ai khdc séng cung quy vi s& can phai ndp daon dang ky cta chinh ho néu ho muén cé bao
hiém y té. (Vi du: ban trai, ban gai hodc ban clung phong)

Xem lai théng tin vé thanh vién hé gia dinh cltia quy vi.

Tén M&i quan hé Dia chi Diéu nay cé ding
khéng? Néu cd, vui
Idng chuyén dén
phan tiép theo. N&u
khéng, vui long cap
nhat dudi day.

Co Khéng
Co Khéng
Co Khéng

tiép tuc & trang sau »
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» con tiép

Cap nhéat hoac thém théng tin méi vé thanh vién hé gia dinh.

Vui 1dng cho chiing t6i biét vé nhiing thay dbi déi vdi hé gia dinh cla quy vi trong 12 thang qua.
Vi du, mét thanh vién trong hé gia dinh viia két hon, sinh con, chuyén dén hoac chuyén di khoi nha cla
quy Vi, bi bd tu, hodc néu mét thanh vién trong hé gia dinh qua ddi.

Tén (tén, tén dém, ho) Méi quan hé Piéu gi da thay doéi?
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Théng tin thué

Ngudi ndp thué chinh 1a ngudi dudc néu tén dau tién trén t3 khai thué va trong bang nay.

Xem lai théng tin thué cla quy vi.

Tén Ngugi nay cé Ngugi nay Trang thdi nép = Diéu nay cé ding
du dinh ndp t& | c6 bat budc thué& ctia ngudi | khéng? Néu cé, vui
khai thué lién | phaindp thu€ | nayla gi? ldong chuyén dén
bang khéng? khéng? phan tiép theo. Néu

khong, vui long cap
nhat dudgi day.

Ngugdi ndp thué chinh
Co Khéng

Cap nhat hoac thém théng tin maéi vé thué.

Ngudi nép thué chinh clia quy vi cé thay d6i khéng? (Pay la ngudi dudc néu tén dau tién trén t3
khai thué))

Cé Khéng Khéng Néu cé, tén ngudi ndp thué chinh 1a:

Tén Ngudi nay cé du dinh  Ngudi nay cé bat buéc  Trang théi ndp thué clia
(tén, tén dém, ho) nép t& khai thué lién  phai ndp t& khai thué  ngudi nay la gi?
bang khong? khong?

K&t hon khai thué chung
Vai:

K&t hén khai thué riéng
Do than

Chu ho gia dinh

Ngudi Phu Thubéc Budgc
Khai bdi:

Ngudi khéng nép thué

K&t hén khai thué& chung
vGi:

K&t hén khai thué riéng
Poc than

Chu ho gia dinh

Ngudi Phu Thudéc Budgc
Khai bdi:

Ngudi khéng nép thué
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Thu nhap

Thu nhap la sé tién ma quy vi nhan dudc ti viéc lam, tu kinh doanh hodc cdc ngudn khdc nhu Social
Security hodc luong huu. Quy vi phai dinh kém bang chiing hién tai vé tat ca cac thu nhap. Vi du:

= Cuéng phiéu luong gan day

= Phc IGi hodc thu théng bdo dudc nhan trg cap

= T3 khai thué nam trudc

Xem lai théng tin vé thu nhap cla quy vi.

Tén Ngudn thu
nhap

Thu nhap
trudc thué
hoac cac
khoan khau
trt (Thu nhap
chiu thué lién
bang)

Mdc dé thuong
xuyén? (hang
nam, hang thang,
2 tudn mot [an,
hai [an mét thang,
hang tuan, hang
ngay hoac hang
gio)

Diéu nay cé ding
khéng? Né&u c¢é, vui long
chuyén dén phan tiép
theo. Néu khéng, vui
ldng cho biét [an cudi
quy vi nhan dugc khoan
thu nhap nay. Sau dé
cap nhat hoac thém vao
dudgi day.

Co Khéng
$
/ /
Cé Khén
$ g
/ /
Co Khéng
$
/ /
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» con tiép

Cap nhat hoac thém théng tin méi vé thu nhéap.

Vi du vé céc loai thu nhap phé bién nhat:

= Thu nhap tu cong viéc clia quy vi

= Thu nhap tu viéc tu kinh doanh

= Phuc Igi huu tri, ngudi séng sét Social

Security,va phuc Igi khuyét tat

= H6 tré ma vd/chdng nhan dudc: Dién ngay gan

day nhat hodc ngay siia déi thda thudn ly hén

hoac ly than clia quy vi (ngay/thdng/nam) tai day:

/
= Phuc Igi that nghiép
Tén Thu nhap Thu nhap Ngay bat Mdc dé thudng = Quy vi cé du kién
(tén, tén dém, ho) = nay cé clia quy vi dau (thang, = xuyén? (hang tiép tuc nhan
dugc tu truéc thué ngay, nam) . nam, hang dugc thu nhap
dau? hoac cac thang, 2 tuan nay khéng? Néu
khodn khau moét 1an, hai khéng, vui long
trli (Thu nhap lan moét thang, | cho biét ngay cudi
chiu thué lién hang tuan, clng quy vi du
bang) hang ngay ki€n nhan dugc
hoac hang gid) | thu nhap nay.
Co Khéng
1. $
/
Co Khéng
2. $
/ /
Co Khéng
3. $
/ /

Thu nhép cla bat ky ai cé thay déi theo thang hay khéng?

Cé Khéng NE&u cd, vui long cho ching téi biét tdng thu nhap sé& 1a bao nhiéu trong 12 thdng tdi.
Théng tin nay nham gitip nhan dudc sé tién thu nhap chinh xdc hang nam.

Tén
(tén, tén dém, ho)

Téng thu nhap du kién clia quy vi
trong 12 thang téi la bao nhiéu?
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Chi phi va cac khoan khau tru

Bdo cdo cdc chi phiva khodn kh&u trly ma quy vi phai trd c6 thé 1am gidm thu nhap ma Medi-Cal st
dung dé xac dinh tinh dd diéu kién cla quy vi. Quy vi phai dinh kém badng chiing vé céc chi phi va

khodn khau tri hién tai. Vi du:

= Bang bdo cdo kinh doanh 15i 16
= T3 khai thué

Xem lai théng tin vé chi phi va khoan khau trii ctia quy vi.

Tén Loai chi phi Sé tién Mdc dé thudng @ Diéu nay cé ding
hoac khoan xuyén? (hang khéng? Néu khéng,
khau tri thdng, hang quy, = vui ldbng cdp nhat hoac

hang nam) thém vao dudi day.
$ Cé  Khéng
$ Cé  Khéng

Cap nhat hoac thém théng tin méi vé chi phi va khoan khau tru.

Vi du vé céc chi phi va khodn khau trii ph6 bién nhat:

= Chi phi tu kinh doanh
= | 3i suat cho vay sinh vién
= Khoan dong gdp IRA

= Thanh todn tién trg cp cho vg: DBién ngay gan
day nhat hodc ngay slia doi thda thudn ly hén
hoac ly than clia quy vi (ngay/thdng/nam) tai

day: / /
Tén Loai chi phi hoac  Sé tién Mdic dé thudng
(tén, tén dém, ho) khodn khau tri xuyén? (hang thang,
hang quy, hang nam)
1. $
2. $
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Khoan bao tra Medicare

Né&u quy vi khéng chdc minh da ghi danh tham gia vao nhiing phan nao cla Medicare, vui long goi s&

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

Xem lai théng tin vé Medicare cluia quy vi.

Tén

Phi bao
hiém hang
thang Phan
A (Bénh
vién noi tru)

Phi bao
hiém hang
thang Phan
B (Y t&
ngoai tru)

Phi bao
hiém hang
thang Phan
C (Medicare
Igi thé)

Phi bao
hiém hang
thdng Phan
D (Nha
thudc)

DPiéu nay cé
dung khoéng?

NéEu cé,

chuyén
ti€p the
khong,

vui long
dén phan
0. Néu
vui long

cap nhat dugi day.

Cap nhat hoac thém théng tin méi vé Medicare.

Né&u quy vi hodc bét ky ai trong hd gia dinh clia quy vi viia mdi du diéu kién nhan Medicare, hoadc néu
quy Vi tra phi bdo hiém cho chinh minh hodc ai dé trong hd gia dinh ctia minh, vui long dién théng tin

vao dudi day.

Tén Ma sé Medicare = Phi bao Phi bao Phi bao Phi bao
(tén, tén dém, ho) hiém hang | hiémhang @ hiém hang | hiém hang
thdng Phan @ thang Phan thdng Phan @ thang Phan
A (Bénh B (Y té C (Medicare | D (Nha
vién ndi trd) | ngoai trd) Igi thé) thuéc)
1. $ $ $ $
2. $ $ $ $
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Cham soc dai han

Cham séc dai han la dich vu dudc thiét k& dé ddp ung nhu cdu chdm sdc suc khde hodc chdm sdéc cd
nhan clia mot ngudi khi ho khong thé tu cham séc ban than trong mét thai gian dai. Vi du:

= Vién diéu dudng chuyén mén
= CJ sb hd trd sinh hoat
= C3 s& cham séc cudi ddi

Xem lai thong tin cham soéc dai han cua quy vi.

Tén ngudi dugc cham Tén co s cham séc Pia chi cd sé cham DPiéu nay cé dung
séc dai han dai han séc dai han khéng? Néu c¢é, vui
ldbng chuyén dén
phan tiép theo. Néu
khong, vui long cap
nhat dudi day

Co Khéng
Co Khéng
Cap nhat hoac thém théng tin méi vé cham séc dai han.
Ngudi s6 1
Tén ngudi dugc cham sdéc dai han Ngay nhap vién Ngay xuat vién
(tén, tén dém, ho) (thang, ngay, nam) (thang, ngay, nam)
/ / / /
Tén co sé cham soéc dai han Pia chi cd s6 cham sdéc dai han

Tén culia vo/chdng hodc ban tinh séng chung cé | Dia chi clia vg/chdng hoac ban tinh séng chung
dang ky (tén, tén dém, ho) c6 dang ky néu khéc

Ngugi s6 2

Tén ngudi dugc cham sdéc dai han Ngay nhap vién Ngay xuét vién

(tén, tén dém, ho) (thang, ngay, nam) (thang, ngay, nam)
/ / / /

Tén co s cham sdéc dai han Dia chi co sé cham séc dai han

Tén clia vo/chdng hodc ban tinh séng chung cé | Dia chi clia vo/chdéng hoac ban tinh séng chung
dang ky (tén, tén dém, ho) c6 dang ky néu khéc

MC 216 VIE (Revised 10/2020) Trang 10 /19



Bao hiém y té khéc

Vui long cho chung t6i biét vé bat ky khodn bao trd y t& nao ma quy vi cé ma khong phai tir Medi-Cal
hodc Medicare. Vi du, quy vi cling c6 thé cé bao hiém y t& tir Covered California hodc tif céng viéc cla
mo&t thanh vién gia dinh.

Né&u quy vi khdng cé bao hiém y té& khdc, vui ldbng bd qua phan nay va chuyén dén phan tiép theo.

Xem lai théng tin vé bao hiém y t& cta quy vi.

Tén Codng ty bao Loai Bdo Hiém | Sétién Tan suadt | Diéu nay cé ding
hiém (chdng han nhu | phi bao (hang khéng? Néu cé,
y t& nha khoa, = hiémma | thang, vui ldng chuyén
thi Iuc, nha quy vi hang quy, | dén phan tiép
thudc) phai tra hang nam) | theo. Néu khéng,
vui long cap nhat
dudi day.
$ Cé  Khéng
$ Cé  Khéng
Cap nhat hoac thém théng tin méi vé bao hiém vy té.
Tén (tén, tén dém, ho) Codng ty bao hiém Loai Bao Hiém Sé tién phi | Tan suét

(chdng han nhuy | bao hiém ma | (hang thang,
t& nha khoa, thi | quy vi phai hang quy,
luc, nha thudc) tra hang nam)
1. $
2. $
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Thay doi trong hé gia dinh

Vui long dién théng tin vao dudi day néu quy vi tra I3i ¢ cho bat ky cau hdi nao.

Medi-Cal

C4 bat ky ai trong hé gia dinh quy vi khéng tham gia Medi-Cal muén dang ky khéng? Né&u cd, vui
long dién vao dudi day.

Tén (tén, tén dém, ho) Ngay sinh S6 Social Security, néu c6, clia ngudi
(thdng, ngay, nam)  mudn tham gia vao Medi-Cal

Mang thai
C6 bat ky ai trong hé gia dinh clia quy vi dang mang thai khéng? Néu ¢é, vui long dién vao dudi day.
Tén (tén, tén dém, ho) Ngay du sinh Du kién sinh bao
(thang, ngay, nam) | nhiéu bé?
/ /

Thanh thiéu nién dudc nhan nudi trudc day
Néu cé bat ky ai trong ho gia dinh cla quy vi ti 18 dén 26 tudi, ho cé dugc nhan cham séc nubi
dudng & bat ky tiéu bang nao vao hoac sau ngay sinh nhat Ian thi 18 khong? Né&u ¢é, vui long dién
vao dudi day.

Tén (tén, tén dém, ho) Tiéu bang (vi du: California)

Di trud hOéC qu6c tiCh (Théng tin nay chi dudc st dung dé xac dinh khodn bao trd y t&))

Cé ai trong hé gia dinh clia quy vi hién cé Medi-Cal da thay déi tinh trang di tri hay quéc tich cua
ho trong 12 thang qua khéng? Néu c¢é, vui Iong dién vao dudi day.

Tén (tén, tén dém, ho) S6 trang thai maéi
Khuyét tat

Cé ai trong hd gia dinh clia quy vi c6 khuyét tat vé thé chat, tdm than, tinh cdm hay phét trién
khéng? Néu cé, dién vao dudi day.

Tén (tén, tén dém, ho) Khuyét tat dé cé phai la két qua cla
chén thuong khéng?
Co Khéng
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» con tiép

Sinh vién
Cé ai trong hé gia dinh clia quy vi trong dé tudi tif 19 dén 20 tudi va la sinh vién chinh quy khéng?
Néu cé, dién vao dudi day.

Tén (tén, tén dém, ho)

Medicare

Cé ai trong hé gia dinh clia quy vi c6 Medicare khéng? Néu cé, dién vao dudi day.

Tén (tén, tén dém, ho) M3 s6 Medicare Phi bdo hiém hang
thang ma quy vi phai
trala
$

Cham soéc dai han

Cé ai trong hé gia dinh clia quy vi dudc cham séc dai han khéng? Néu ¢é, vui long dién vao dudi day.

Tén ngudi dugc cham séc dai han Ngay nhéap vién Ngay xuét vién

(tén, tén dém, ho) (thang, ngay, nam) (thang, ngay, nam)
/ / / /

Tén co s6 cham sdéc dai han Pia chi co sé cham séc dai han

Tén clia vg/chdng hodc ban tinh séng chung cé | Bia chi clia vg/chdng hoac ban tinh séng chung
dang ky (tén, tén dém, ho) c6 dang ky néu khac

Thong tin dugc bao cao cho quan

Céac bdo cdo clia chung téi cho biét ngudi nay hién dang bi bé tu (trong trai giam hoac nha tu).

Tén Ngudi nay cé dang bi bo tu khéng?
Co Khbéng

Né&u khéng, vui long dién ngay phéng
thich . / /

Céc bédo cao clia chung tdi cho biét ngudi nay da qua ddi (48 mat hoac da tu tran).

Tén Ngudi nay da qua doi chua?
Co Khéng
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. .N4

n o N n AN
Thong tin chudng trinh y te va giay
e /0 e N
gidi thieu
Phan nay |a tuy chon. Quy vi c6 thé chon khéng tra I8i, tuy nhién, cau tra I3i clia quy vi s& giup ching
toi gidi thiéu cac dich vu hién cé cho quy vi.

1. Quy vi c6 mudn biét théng tin vé chuong trinh y t& mién phi danh cho tré em duéi 21 tudi (Child
Health and Disability Prevention Program, con dugc goi la CHDP) khong?

Co Khbéng

2. Quy vi c6 mudn biét théng tin vé chuong trinh thuc phdm bé sung mién phi danh cho nhiing
ngudi dang mang thai hodc cho con bu va tré em dudi 5 tudi (Women, Infants, and Children
Program, dugc goi la WIC) khéng?

Co Khéng

3. Cé6 thanh vién hd gia dinh nao séng trong nha dang nhan dudc céac dich vu lién quan dén chay
than khéng?

Cé Khéng Né&u cé, ai:

4. Cé thanh vién hd gia dinh nao séng trong nha dudc cdy ghép ndi tang trong vong 2 nam qua
khéng?

Cé Khéng Né&u cé, ai:

5. Quy vi c6 mudn biét théng tin vé Personal Care Services Program, chuong trinh cham séc tai
nha cho ngudi cao tudi, ngudi mu hodc ngudi khuyét tat (con dudc goi la In-Home Supportive
Services) khong?

Co Khéng

6. C6 ai trong hd gia dinh cla quy vi can trg gitip vé dich vu cham séc dai han hoac céc dich vu tai
gia va tai céng déng khéng?

Cé Khéng Né&u cé, ai:
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Tuyén bo va chii ky

= T&i tuyén bé theo hinh phat vé t6i khai man theo luat cla tiéu bang California rang nhiing diéu t6i
noi dudi day la dung su that va chinh xac.

= T6i d3 hiéu tat ca céc cau hoi trén mau don xin gia han nay, va d tra I8i ding su that va chinh xac
trong chiing muc ma téi biét. Trong trudng hdp ban than t6i khéng biét cau tra 18i, toi d8 lam moi
cdch hop ly dé xac nhan cau tra I13i v4i ai dé biét rd. Toi dd doc hodc dudc doc cho nghe tuyén bé
vé quyén riéng tu, quyén va trdch nhiém trén céc trang sau.

= T6i biét rdng néu t6i khdng ndéi su that trén mau don xin gia han nay, ¢ thé cé hinh phat dan su
hodc hinh su vé t6i khai man ma cé thé bao gém t&i da la bdn nam tu (Xem California Penal Code
section 126). Toi biét rang théng tin trén mau don xin gia han nay s& dudc st dung dé quyét dinh
liéu nhiing ngudi dang nép don dang ky cé dl tiéu chudn nhan bao hiém y té hay khéng. Chuaong
trinh Medi-Cal va Covered California sé& gitf kin théng tin theo yéu cau cua luat phap lién bang va
luat phap California.

= N&u cé bat ky diéu gi thay déi trén mau don xin gia han nay déi véi bat ky ngudi nao dang ky bao
hiém y t&, t6i déng y théng bdo cho chuong trinh Medi-Cal hoac lién hé vdi van phong quan tai dia
phucng cua t6i trong vong 10 ngay ké ti ngay cé bat ky thay d6i nao. N&u tdi cé bao hiém théng
qua Covered California, téi déng y bdo cdo bat ky thay dbi nao trong vong 30 ngay.

Ky tén va ghi ngay dudi day.

Chii ky clia ngudi nép don/ngudi thu hudng hoac ngudi dai dién dugc | Ngay (thang, ngay, nam) :
dy quyén

>

H&3y nhd dinh kém tat ca bang chiing hién tai néu can, va tat ca céc
ban sao b6 sung hoac céc trang bé sung.
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Bao quan hd so clia quy vi
H6 sa nay chia théng tin quan trong vé tuyén bé vé quyén riéng tu, quyén va trdch nhiém, quyén
khang cdo, chinh sdch khéng phan biét déi x(i va ndép don than phién vé phan biét déi xa.

Tuyén bé vé quyén riéng tu

MAu don xin gia han nay |1a dé gia han céc phuc Igi Medi-Cal théng qua Department of Health Care
Services (DHCS) va xdc dinh tinh d diéu kién nhan bao hiém y t& théng qua Covered California.
Théng tin cé nhan va théng tin y t&€ quy vi cung cap trong mau don dudc gili kin va bdo mat. DHCS

hodc Covered California can théng tin dé nhan dang quy vi va nhiing ngudi khédc trong mau don xin
gia han nay va dé quan ly chuang trinh cla ching téi.

Chuing téi sé& chia sé théng tin clia quy vi véi cac co quan tiéu bang, lién bang, va dia phudng khac, nha
thau, cdc chuong trinh cham sdc siic khde va céc chuong trinh chi dé ghi danh quy vi vao mét chuong
tAinh hodc dé quan ly cdc chuong trinh va véi cdc co quan tiéu bang va lién bang khéc theo quy dinh
cla phap luat.

Quy vi phai tra 13i tat ca cdc cau hoi trong mau don xin gia han nay trii khi cau hoéi dugc ddnh dau la
“tuy chon” hodc néu quy vi dudc hudng dan khdc. NEu mau don xin gia han cla quy vi thi€u bat cd
théng tin gi ching téi yéu cau, ching téi s& lién hé vdéi quy vi dé nhan théng tin d6. Néu quy vi khéng
cung cap théng tin nay, chiing t6i s& khong thé dua ra quyét dinh véi mau don xin gia han cla quy Vvi.
Quy Vi cé thé phai ndép mét don mdi. Hoac quy vi khéng thé nhan bao hiém y t&€ théng qua Covered
California hodc don xin gia han phuc Igi ctia quy vi cd thé bi tif chéi.

Trong hau hét cac trudng hop, quy vi cé quyén xem thong tin cd nhan vé quy vi cé trong hé sa lién
bang va tiéu bang. Quy vi cé thé xem hd sc bang dinh dang thay thé chdng han nhu ban in chit Idn
néu quy vi can diéu dé. Dé biét thém théng tin hodc xem hoé s6 Covered California, vui long lién hé vdi
Nhan Vién vé Quyén Riéng Tu tai:

The Department of Health Care Services Covered California

Attn: Information Protection Unit Attn: Privacy Officer

P.O. Box 997413, MS 4721 P.O. Box 989725

Sacramento, CA 95899-7413 West Sacramento, CA 95798-9725
bién thoai: 1-866-866-0602 bién thoai: 1-800-300-1506

TTY: 1-877-735-2929 TTY: 1-888-889-4500

DHCS phai tuan thii cac yéu cau clia 45 C.F.R. Parts 160 and 164, California Civil Code §§ 1798 —
1798.78, CA Welfare and Institutions Code (WIC) Section 14005.37, CA WIC Section 14011 and Article 3,
Chapters 5 and 7, Parts 2 and 3, Division 9, va cac luat hién hanh khac vé viéc luu trli, st dung va tiét 16
théng tin dudc cung cap trong mau don nay.

Covered CA: 42 U.S.C. § 18031; CA Government Code 88 100502(k) and 100503(a).

Quy Vi cé thé tim thdy Théng Bdo Thuc Hanh Quyén Riéng Tu cho chuang trinh Medi-Cal tai
www.dhcs.ca.gov va cho Covered California tai www.CoveredCA.com.
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Quyén va trédch nhiém
= Théng tin téi d& cung cap trén mau don xin gia han nay la ding su that trong chiing muc ma toi
biét. T6i biét rang minh cé thé phai nép phat néu khéng ndi su that.

= Toi hiéu rang théng tin tdi cung cép s& chi dudc st dung dé xem liéu nhitng ngudi trong gia dinh téi
ma dang ndp don gia han bao hiém y t& c¢6 du tiéu chudn hay khéng.

= T6i hiéu rang chuong trinh Medi-Cal va Covered California sé& gitf kin théng tin cla t6i theo quy
dinh phdp luat. D& biét thém théng tin, hoac ti€p can théng tin ca nhan trong hd so dudc luu gill bdi
chuaong trinh Medi-Cal va Covered California, tdi cé thé lién hé véi van phong quan tai dia phucng
clia t6i. Hoac toi c6 thé lién hé véi Nhan Vién vé Quyén Riéng Tu cla Covered California theo sé
1-800-300-1506 (TTY: 1-888-889-4500).

= Ti hiéu rang dé du diéu kién tham gia Medi-Cal, téi phai ndp don dang ky céc phic Igi hoac thu
nhap khdc ma tdi hodc bat ky thanh vién nao trong gia dinh tdi dudc quyén nhan, trii khi ho cd ly
do thich ddng dé khéng lam nhu vay. Vi du vé thu nhap hoac cac phuc Igi nhu vy gdm lucng huu,
phuc Igi chinh pha, thu nhap nghi huu, phc Igi cyu chién binh, tién trg cdp hang nam, phuc Igi
khuyét tat, phuc Igi Social Security (con dudc goi 1a OASDI hay Old Age, Survivors, and Disability
Insurance) va phdc Igi that nghiép. Tuy nhién, cac phtc Igi hodc thu nhap dé khéng bao gém cac
phuc 16i trg cdp cdng cdng, nhu CalWORKs hoac CalFresh. Néu t6i ¢d thdc mac vé ngudn thu nhap
c6 thé ¢4, t6i c6 thé goi cho van phong quén tai dia phuong cla tdi hodc Covered California theo
s8 1-800-300-1506 (TTY: 1-888-889-4500) dé dugc trg gilp.
= Néu tbi di diéu kién nhan Medi-Cal, t6i phai théng bdo cho nhan vién vé tinh dd diéu kién cla quan
vé bat ky thay dbi nao cé thé anh hudng dén tinh dl diéu kién dé nhan bdo hiémy t& clia minh
trong vong 10 ngay sau khi thay dbi xdy ra cho van phong quan tai dia phucng cla téi. Nhiing thay
dbi nay bao gém, nhung khéng gidi han 8:
» Toi chuyén di
» thu nhap cua t6i thay déi
» ho gia dinh cla t6i thay déi (vi du: két hén/ly hén, mang thai hoac cé con)
» T6i c6 du tiéu chuan nhan bao hiémy t& khac

= N&u t6i ghi danh tham gia Covered California, téi hiéu rang t6i phai bdo cdo céc thay déi trong vong
30 ngay. Téi c6 thé goi dén Covered California theo s6 1-800-300-1506 (TTY: 1-888-889-4500)
hoac truy cap CoveredCA.com.

= Toi hiéu rang t6i phai bdo cdo cac thay dbi vé thu nhap cho van phong quan tai dia phuong cla toi
Vi diéu d6 cé thé dnh hudng dén tinh dl diéu kién nhan phc Igi Medi-Cal hodc Covered California
da&i véi s6 tién ho trg tai chinh clia tiéu bang va lién bang ma t6i cé thé du diéu kién dé nhan. Toi
cling hiéu rang néu téi nhan qud nhiéu hd trg tai chinh trong sudt ndm phic 10, t6i s& phai hoan tra
khodn ho trg phi bao hiém bé sung hoac trd cap cua tiéu bang cho IRS hoac California Franchise
Tax Board khi ndp thué& thu nhap lién bang va tiéu bang cho nam phuc Igi.

= T6i cho phép Covered California va chuong trinh Medi-Cal kiém tra hd so trén may tinh cla cdc co
quan khac dé xdc minh théng tin vé quyén céng dan hoac liéu toi ¢6 hién dién hop phap tai U.S.
hay khéng, théng tin thué& va cdc thong tin khdc chi lién quan dén tinh dl diéu kién dé xem liéu toi
va nhiing ngudi khéc trén mau don xin gia han nay cé du tiéu chudn nhan bao hiém y t& hay khéng.
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= Téi hiéu rang theo quy dinh cla phéap luat, thong tin téi cung cdp vé ban than va nhiing ngudi khéc
trong IAn gia han Medi-Cal nay s& dudc kiém tra bang may tinh vdi cac dif kién do chii sti dung lao
ddéng, ngan hang, SSA, Internal Revenue Service, Franchise Tax Board, cac dich vu xa hdi va cac co
quan khdc cung cap dé xem liéu téi hoac nhiing ngudi khac trong [an gia han nay cé dl tiéu chuén
nhan bao hiém y t& hay khoéng.

= T&i biét rang néu Medi-Cal tra chi phi'y t&, bat ky khoan tién nao ma téi hoac bat ky ngudi nao trén
mau don xin gia han nay nhan dudc ti bao hiém y t& khdc hodc bao chiing phép dinh lién quan dén
chi phi s& chuyén cho Medi-Cal dé thanh toan cho chi phi dé cho dén khi chi phi nay dudc thanh
todn day da.

= PGi v3i cha me ¢é con hodc cac con du tiéu chudn nhan Medi-Cal: Toi biét téi s& dudc yéu cau gilp
dd co quan thu thap bang chiing hd trg y t& ti bat ky cha me nao trén mau don xin gia han nay ma
khéng séng cling con cdi va khong gui hd trg cho con. Néu téi cho rang viéc gitp d& nay sé cé hai
cho téi hodc con cai t6i, téi c6 thé bédo véi Medi-Cal va t6i s& khéng budc phai gitip.

Quyén Khang Céo
N&u t6i cho rang chuong trinh Medi-Cal hodc Covered California d& cé nham lan, t6i cé thé khang cdo

quyét dinh clia ho. Khdng cdo c6 nghia la cho ai dé tai chucng trinh Medi-Cal hodc Covered California
biét rang, theo t6i, quyét dinh cla ho la sai va yéu cau xem xét cong bang hanh dong dd.

Toi biét rang téi phai ndp don khang cdo trong vong 90 ngay ké tu khi cé quyét dinh. Toi biét rang toi
cé thé dai dién cho chinh minh hoac yéu cau ngudi khac dai dién cho téi khi khdng cdo, chdng han nhu
ngudi dai dién dugc Gy quyén, ban b&, ngudi than hoac luat su.

Toi biét rang néu t6i can tro gitip, s& cé ngudi tai chuong trinh Medi-Cal, Covered California, hodc van
phdng quan tai dia phuong ¢ thé gii thich cho t6i vé trudng hdp cla toi.

California Department of Social Services

State Hearings Division

P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-37

Sacramento, California 94244-2430

Fax: 1-833-281-0905

S6 dién thoai mién phi: 1-855-795-0634 hoac

S6 dién thoai mién phi clia boé phan Hoi va Bap Céng Khai: 1-800-952-5253 hodc TDD 1-800-952-8349

Chinh Sach Khéng Phan Biét Déi XU

Chuang trinh Medi-Cal (DHCS) va Covered California tuan thu luat dan quyén hién hanh cla lién

bang va tiéu bang va khéng phan biét d&i xi bat hdp phdp dua trén ching téc, mau da, tén gido, t&
tién, ngudn gbéc qudc gia, nhdn dang nhém dan tdc, tudi tac, tinh trang khuyét tat tdm than, finh trang
khuyét tat thé chét, finh trang y t&, thdng tin di truyén, tinh trang hén nhan, tinh duc, gidi tinh, ban dang
gidi tinh hodc xu hudng tinh duc.

Chuaong trinh Medi-Cal (DHCS) va Covered California khéng loai trii bat hdp phdp hay déi x khac biét
v3i bat ky ai dua trén chling tdc, mau da, tén gido, t6 tién, ngudn géc quéc gia, nhdn dang nhém dan
toc, tudi tac, finh trang khuyét tat tdm than, tinh trang khuyét tat thé chat, tinh trang y t&, théng tin di
truy@n, tinh trang hén nhan, tinh duc, gidi tinh, ban dang gidi tinh hodc xu hudng tinh duc.
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Chuong trinh Medi-Cal (DHCS) va Covered California cung c&p céc dich vu va trg gidp mién phi cho
ngudi khuyét tat dé ho giao ti€p hiéu qua vdi ching t6i, chdng han nhu théng dich vién ngén ngif ky
hiéu cé trinh d6 va théng tin bang van ban dudi céc dinh dang khéc (ban in ¢& I16n, &m thanh, cdc dinh
dang dién t(i cé thé truy cap va cdc dinh dang khéc).

Chuang trinh Medi-Cal (DHCS) va Covered California cling cung cap dich vu ngén ngtt mién phi
cho nhiing ngudi ma ngdn ngii chinh clia ho khéng phai la Tiéng Anh, chdng han nhu théng dich
vién cé trinh dé va théng tin dudc viét bang cdc ngdn ngtt khac. NEu quy vi cadn nhiing dich vu
nay, vui long lién hé véi DHCS Office of Civil Rights theo sé 1-916-440-7370, (Ext. 711, California
State Relay) hoac gtii email dén CivilRights@dhcs.ca.gov, hoac lién hé véi Covered California theo
s6 1-800-300-1506 (TTY: 1-888-889-4500).

Nép Bcn Than Phién vé Phan Biét Béi XU

Né&u quy vi cho rang chuong trinh Medi-Cal (DHCS) hodc Covered California da khéng cung cap céc
dich vu nay hoac quy vi bi phan biét déi x(f dua trén chliing tdc, mau da, tén gido, t6 tién, ngudn géc
quéc gia, nhan dang nhdm dan tdc, tudi tac, tinh trang khuyét tat tam than, tinh trang khuyét tat thé
chat, tinh trang y té&, théng tin di truy@n, tinh trang hén nhan, tinh duc, gidi tinh, ban dang gidi tinh hoac
xu hudng tinh duc, quy vi ¢é thé ndép don than phién t8i Office of Civil Rights clia chuong trinh Medi-Cal
(DHCS) hoac Diéu Phaéi Vién Dan Quyén cua Covered California

Medi-Cal Program (DHCS) Covered California

Office of Civil Rights Civil Rights Coordinator

P.O. Box 997413, MS 0009 P.O. Box 989725

Sacramento, CA 95899-7413 West Sacramento, CA 95798-9725
Dién thoai: 1-916-440-7370 bién thoai: 1-916-228-8764

(Ext. 711, CA State Relay) Fax: 1-916-228-8909

Email: CivilRights@dhcs.ca.gov Email: CivilRights@covered.ca.gov

Céc mau don khiéu nai clia Medi-Cal ¢c6 san tai:
www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx

Quy vi cling c6 thé ndp don khiéu nai vé dan quyén riéng tdi Office for Civil Rights tai U.S. Department
of Health and Human Services. Quy vi c6 thé ndp don néu quy vi cho rang minh d& bi phan biét d&i xui
dua trén chiing téc, mau da, ngudn géc quéc gia, tudi tac, khuyét tat hodc gidi tinh:

U.S. Department of Health and Human Services

GUi thu qua dudng buu dién: 200 Independence Ave. SW Room 509F

HHH Building, Washington, DC 20201

bién thoai: 1-800-368-1019 (TTY: 1-800-537-7697)

H& Tro Céng Théng Tin Khiéu Nai Truc Tuyén: https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
Mau don Khi€u Nai truc tuyén: https://ocrportal.hhs.gov/ocr/cp/wizard_cp.jsf
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