
ព័័ត៌៌មានសំំខាន់ៗរបស់ំ Medi-Cal ប្របសិំនបើបើ អ្នន ក  
បើប្របើ ការថែ�ទំាំបើ�មណ្ឌឌ លថែ�ទំាំឬទទួ លការថែ�ទំាំតាមផ្ទះះ �

Medi-Cal មានច្បាាប់់ពិិសេ��អំំពិី ប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលរប់�់អំន ក់  
ប្រាប់�ិនសេប់ី អំន ក់សេប្រាប់ី ប្រា��់ការថែ�ទំាំសេ�មណូឌ លថែ�ទំាំ។  
សេនះរួ មប់ញូូ្ចូលទំាំងការទទួ ល�នការថែ�ទំាំសេ�មណូឌ លថែ�ទំាំ ឬសេ�ផ្ទះះ ះរប់�់អំន ក់ផ្ទាះ ល់។

�ូមអានប្រាប់�ិនសេប់ី អំន ក់សេ�លីវ សេ�ីយសេប្រាប់ី ប្រា��់ការថែ�ទំាំរប់�់មណូឌ លថែ�ទំាំ។

ជាសេរៀងរាល់ថែ� ប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលភាគសេប្រាច្បាី នរប់�់អំន ក់នឹ ងច្បាូ លសេ�មណូឌ លថែ�ទំាំរប់�់អំន ក់  
ឬ�ប្រាមាប់់ការថែ�ទំាំរប់�់អំន ក់។ អំន ក់អាច្បាទុក់ $35 ដុុល្លាា រក់ន ុ ងមួ យថែ��ប្រាមាប់់តប្រាមូ វការផ្ទាះ ល់�ា ួ ន។

�ូមអានសេនះប្រាប់�ិនសេប់ី ៖

  

  

អំន ក់សេប្រាប់ី ប្រា��់សេ�វាថែ�ទំាំសេ�មណូឌ លថែ�ទំាំ សេ�ីយបី់ី ប្រាប់ពិនធ ឬដៃដុគូ រ�់សេ�ជាមួ យគ្នាន ថែដុល�នចុ្បាះ 
ប់ញីី្ចូរួ ច្បា រ�់សេ�ផ្ទះះ ះ។
អំន ក់ដាក់់ពាក់យ�ំុក់មម វិ ធីី សេលីក់ថែលង�ប្រាមាប់់ផ្ទះះ ះនិ ង��គមន៍ សេ�ីយបី់ី ប្រាប់ពិនធ ឬដៃដុគូ   
រ�់សេ�ជាមួ យគ្នាន ថែដុល�នចុ្បាះប់ញីី្ចូរួ ច្បា រ�់សេ�ផ្ទះះ ះ។

មានច្បាាប់់ពិិសេ��ថែដុលអាច្បាឱ្យយអំន ក់សេផ្ទះះ រប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលមួ យចំ្បានួ នឬទំាំងមូ លរប់�់អំន ក់សេ�ឱ្យយបី់ី ប្រាប់ពិនធ   
ឬដៃដុគូ រ�់សេ�ជាមួ យគ្នាន ថែដុល�នចុ្បាះប់ញីី្ចូរួ ច្បា រប់�់អំន ក់។ ទំាំងសេនះប្រាតូ វ�នសេគសេ�ថា  
“ច្បាាប់់ដៃនភាពិប្រាក់ី ប្រាក់រប់�់បី់ី ប្រាប់ពិនធ ។”

ច្បាាប់់ទំាំងសេនះជួួ យឱ្យយអំន ក់សេ�ផ្ទះះ ះមានលុយប្រាគប់់ប្រាគ្នាន់សេដុី មីី រ�់សេ�។ ពួិក់សេគក៏់អាច្បាជួួ យអំន ក់  
និ ងបី់ី ប្រាប់ពិនធ រប់�់អំន ក់ ឬដៃដុគូ រ�់សេ�ជាមួ យគ្នាន ថែដុល�នចុ្បាះប់ញីី្ចូរួ ច្បា មានលក់ខ ណូៈ  
�មីតីិ ប្រាគប់់ប្រាគ្នាន់�ប្រាមាប់់ Medi-Cal សេដាយឥតគិ តដៃ�ា ។
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STATE OF CALIFORNIA  
HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY

DEPARTMENT OF HEALTH CARE SERVICES



មាន�ំណួូរ ឬច្បាង់�នព័ិត៌មានប់ថែនែ ម?

ទូ រ�័ពិះ មក់ពួិក់សេយីង ឬសេ�កាន់ការិ យាល័យ Medi-Cal ក់ន ុ ងតំប់ន់រប់�់សេ�នធីី អំន ក់។

  

  

ទូ រ�័ពិះ សេ�ប់ណី្តាញជំួនួ យ Medi-Cal៖ 
(800) 541-5555
ថែ�ែ ងរក់សេល�ទូ រ�័ពិះ  និ ងអា�យដាា ន�ប្រាមាប់់ការិ យាល័យសេ�នធីី រប់�់អំន ក់៖ 
dhcs.ca.gov/COL

ទាំក់់ទងភាន ក់់ងារដៃនភាពិចា�់ជួរាក់ន ុ ងតំប់ន់រប់�់អំន ក់។ ពួិក់សេគផី្ទះល់ជំួនួ យសេដាយឥតគិ តដៃ�ា ក់ន ុ ងកា 
រ�ប្រាមប់�ប្រាមួ លសេ�វាក់មម �ប្រាមាប់់មនុ�សចា�់សេ�ក់ន ុ ងតំប់ន់ California នី មួ យៗ។

   

  

សេ�ទូ រ�័ពិះ សេដុី មីី ថែ�ែ ងរក់សេ�វាសេ�ក់ន ុ ងសេ�នធីី រប់�់អំន ក់៖ 
(800) 510-2020
ច្បាូ លសេ�កាន់អំនឡាញសេដុី មីី ថែ�ែ ងរក់សេ�វាក់មម សេ�ក់ន ុ ងសេ�នធីី រប់�់អំន  ក់៖ 
aging.ca.gov/Find_Services_in_My_County/

ទាំក់់ទងការិ យាល័យថែ�ទំាំរយៈសេពិលថែវង Ombudsman’s រប់�់រដុា  California។ 
ពួិក់សេគផី្ទះល់ជំួនួ យសេដាយឥតគិ តដៃ�ា �ប្រាមាប់់មនុ�សសេ�ក់ន ុ ងមណូឌ លថែ�ទំាំរ  
យៈសេពិលថែវងជាមួ យនឹ ងប់ញ្ហាា ទាំក់់ទងនឹ ងការថែ�ទំាំប្រាប់ចំាដៃ�ៃ  �ុ�ភាពិ �ុវតែិ ភាពិ  
�ិទធិ រប់�់ពួិក់សេគ ។ល។

  ថែ�ែ ងយល់អំំពិី សេ�វាក់មម ពិី  Ombudsman៖ 
aging.ca.gov/Programs_and_Services/Long-Term_Care_
Ombudsman/

  

  

សេដុី មីី មានលក់ខ ណូៈប្រាគប់់ប្រាគ្នាន់ក់ន ុ ងឆ្នាំនំ  2025 ប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលរប់�់បី់ី ប្រាប់ពិនធ   
ឬដៃដុគូ រ�់សេ�ជាមួ យគ្នាន ថែដុល�នចុ្បាះប់ញីី្ចូរួ ច្បា ជាធីមម តាប្រាតូ វតិ ច្បាជាង $3,948 ក់ន ុ ងមួ យថែ�។

អំន ក់សេ�ថែតអាច្បាមានលក់ខ ណូៈ�មីតីិ ប្រាគប់់ប្រាគ្នាន់ ប្រាប់�ិនសេប់ី បី់ី ប្រាប់ពិនធ   
ឬដៃដុគូ រ�់សេ�ជាមួ យគ្នាន ថែដុល�នចុ្បាះប់ញីី្ចូរួ ច្បារប់�់អំន ក់ រក់ប្រា�ក់់�នសេប្រាច្បាី នជាង $3,948  
ក់ន ុ ងមួ យថែ�។ វាសេក់ី តសេ�ីងប្រាប់�ិនសេប់ី បី់ី ប្រាប់ពិនធ  ឬដៃដុគូ រ�់សេ�ជាមួ យគ្នាន ថែដុល�នចុ្បាះ 

 
ប់ញីី្ចូរួ ច្បារប់�់អំន ក់ ប្រាតូ វការប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលរប់�់អំន ក់ប់ថែនែ មសេដុី មីី ចំ្បាណ្តាយសេលីអាហារ 

 ឬការថែ�ទំាំ�ុ�ភាពិ ការរក់ាផ្ទះះ ះរប់�់អំន ក់ ឬសេមី លថែ�ទំាំ�មាជួិ ក់ប្រាគួ សារជួិ ត�និ ទធ ថែដុលពិិការ។
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https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/CountyOffices.aspx
https://aging.ca.gov/Find_Services_in_My_County/
https://aging.ca.gov/Programs_and_Services/Long-Term_Care_Ombudsman/


ច្បាាប់់�មី �ំ�ន់សេ�ឆ្នាំនំ  2024
ក់មម វិ ធីី  Medi-Cal ថែលងរាប់់ប់ញូូ្ចូលប្រាទពិយ�មីតីិ រប់�់អំន ក់សេទៀតសេ�ីយ  
សេ�សេពិលកំ់ណូត់ថាសេតី អំន ក់មាន�ិទធិ ទទួ ល�នអំតែ ប្រាប់សេយាជួន៍ថែដុរឬសេទ។ សេនះមានន័យថា  
អំន ក់មិ នចំា�ច់្បារាយការណ៍ូពិី គណូនី ធីនាគ្នារយានយនីឬប្រាទពិយ�មីតីិ រប់�់អំន ក់សេទ។

ក់មម វិ ធីី  Medi-Cal មិ នប្រាតូ វ�នអំនុញ្ហាា តឱ្យយ�ួរអំន ក់អំំពិី ប្រាទពិយ�មីតីិ រប់�់អំន ក់សេទ។

អំន ក់សេ�ថែតប្រាតូ វរាយការណ៍ូពិី ប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលរប់�់អំន ក់ទំាំងអំ�់សេ�កាន់បុ់គគ លិក់សេ�នធីី រប់�់អំន ក់។ 
សេនះរាប់់ប់ញូូ្ចូលទំាំងប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលពិី ការងារប្រា�ក់់ឧប់តែ មភ ក់ូ ននិ ងបី់ី ប្រាប់ពិនធ  

 
អំតែ ប្រាប់សេយាជួន៍�នីិ �ុ��ងគ ម�ប្រាមាប់់សេពិលច្បាូ លនិ វតីន៍និ ងពិិការភាពិប្រា�ក់់ចំ្បាណូូលពិី ការជួួ ល។ល។
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