
1 ਜਨਵਰੀ 2025 ਤੋਂ, ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਬਾਲ ਸੇਵਾਵਾਾਂ  (California Children’s Services, CCS) ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਵਵਵਚ 

ਦਾਖਲ ਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਲਈ ਜੋ CCS ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਵਵਵਚ ਦਾਖਲ ਹਨ, ਸੰ ਰਨ 

ਬਾਲ ਮਾਡਲ (Whole Child Model, WCM) 12 ਨਵੀਆਾਂ  ਕਾਉਾਂ ਟੀਆਾਂ  ਵਵਵਚ ਵਵਸਤਾਵਰਤ ਹੋਵੇਗਾ।

WCM ਕੀ ਹੈ? 

WCM, CCS ਵਾਲ ੇਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਲਈ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨ ਦਾ ਇਿੱ ਕ ਤਰੀਕਾ ਹੈ। ਇਸ ਮਾਡਲ ਦੇ ਤਵਹਤ, CCS

ਮੈਂਬਰ ਆਪ੍ਣੇ ਕਾਊਾਂ ਟੀ CCS ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੀ ਬਜਾਏ ਆਪ੍ਣੀ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਤੋਂ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਦੇ 

ਹਨ। ਇਸ ਤਰ੍ਾਾਂ , CCS ਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਉਹਨਾਾਂ  ਦੀ ਲੋੜੀ ਾਂ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਇਿੱ ਕੋ ਵਡਲੀਵਰੀ ਵਸਸਟਮ ਅਧੀਨ ਵਮਲਗੇੀ।
ਇਹ, ਦੇਖਭਾਲ ਵਵਕ  ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨੀ ਹੈ, ਬਾਰੇ ਉਲਝਣ ਨੰ ੂ ਰੋਕੇਗਾ, ਵਕਉਾਂ ਵਕ ਸਾਰੀ ਦੇਖਭਾਲ ਇਿੱ ਕ Medi-Cal 

ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰਬੰਵਧਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਅਤੇ ਵਬਹਤਰ ਵਸਹਤ ਨਤੀਵਜਆਾਂ  ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰੇਗੀ। CCS

ਮੈਂਬਰ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ  ਹੀ ਆਪ੍ਣੇ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਰਾਹੀ ਾਂ  ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆਾਂ  ਗੈਰ-CCS ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਦੇ 

ਹਨ। WCM ਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਸਾਰੀਆਾਂ  ਕਵਰ ਕੀਤੀਆਾਂ  ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਵਸਰਫ਼ ਆਪ੍ਣੇ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਤੋਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ

ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦੇਵੇਗਾ, ਨਾ ਵਕ CCS ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ  ਦੇ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਤੋਂ।ਇਸਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਵਕ

ਉਹਨਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਪ੍ਰਾਥਵਮਕ ਅਤੇ ਵਵਸੇਸ ਸੇਵਾਵਾਾਂ , ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਮੁਲਾਕਾਤਾਾਂ , ਅਤੇ ਮਾਨਵਸਕ ਵਸਹਤ ਸੇਵਾਵਾਾਂ  

ਵਮਲਣਗੀਆਾਂ । CCS ਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਉਸੇ ਤਰ੍ਾਾਂ  ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਵਮਲਗੇੀ ਜੋ ਉਹਨਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਹੁਣ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਾਂ  ਤੋਂ ਵਮਲਦੀ ਹੈ।

WCM ਦੇ ਕੀ ਲਾਭ ਹਨ? 

• ਪ੍ਵਰਵਾਰ ਆਪ੍ਣੀਆਾਂ  ਵਜ਼ਆਦਾਤਰ ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਇਿੱ ਕੋ ਸਰੋਤ, ਆਪ੍ਣੇ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਤੋਂ

ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨਾ ਆਸਾਨ ਬਣਾ ਦੇਵੇਗਾ ਅਤੇ CCS ਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਲਈ ਵਬਹਤਰ

ਵਸਹਤ ਨਤੀਵਜਆਾਂ  ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰੇਗਾ।

• CCS ਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਹੁਣ CCS ਨਾਲ ਜੋ ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਵਮਲਦੀਆਾਂ  ਹਨ, ਉਹਨਾਾਂ  ਵਵਵਚ ਕੋਈ ਬਦਲਾਅ ਨਹੀ ਾਂ  ਹੋਵੇਗਾ।
ਉਹਨਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਆਪ੍ਣੀ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਨਾਲ ਉਸੇ ਤਰ੍ਾਾਂ  ਦੇ ਡਾਕਟਰ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਵਮਲਣਗੀਆਾਂ

ਵਜਵੇਂ ਉਹਨਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਆਪ੍ਣੇ CCS ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਤੋਂ ਵਮਲਦੀਆਾਂ  ਹਨ।
• CCS ਮੈਂਬਰਾਾਂ  ਲਈ 21 ਸਾਲ ਦੀ ਉਮਰ ਵਵਵਚ CCS ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਤੋਂ ਬਾਹਰ ਵਨਕਲਣਾ ਆਸਾਨ ਹੋ ਜਾਵੇਗਾ। ਇਹ

ਇਸ ਲਈ ਹੈ ਵਕਉਾਂ ਵਕ ਉਹ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ  ਹੀ ਆਪ੍ਣੇ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਤੋਂ ਆਪ੍ਣੀਆਾਂ  ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ

ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ  ਨੰ ੂ ਬਦਲਣ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀ ਾਂ  ਪ੍ਵੇਗੀ।

ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਬਾਲ ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਸੰਪੂਰਨ ਬਾਲ ਮਾਡਲ 

ਲਾਭਪਾਤਰੀ ਪਰਚਾ 
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ਉਹ ਕਕਹੜੀਆਾਂ  Medi-Cal ਕਸਹਤ ਯੋਜਨਾਵਾਾਂ  ਅਤੇ ਨਵੀਆਾਂ  ਕਾਊ ਾਂ ਟੀਆਾਂ  ਹਨ ਕਜਹਨਾਾਂ  ਕਕਵਚ WCM 

ਹੋਵੇਗਾ?1

1 CCS Whole Child Model (ca.gov) 
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Butte, Colusa, Glenn, Nevada, Placer, 
Plumas, Sierra, Sutter, Tehama, Yuba 

Mariposa, San Benito 

Mariposa, Placer, Sutter, Yuba 

ਕਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਕਾਊਾਂਟੀਆਾਂ
ਭਾਈਵਾਲੀ ਕਸਹਤਯੋਜਨਾ (Partnership 
HealthPlan) 

ਸੈਂਟਰਲ ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਅਲਾਇੰਸ ਫਾਰ 
ਹੈਲਥ (Central California Alliance 
for Health) 
ਕੈਜ਼ਰ ਪਰਮਾਨੇਂਟ ੇ(Kaiser 
Permanente ) 

https://www.dhcs.ca.gov/services/ccs/Pages/CCSWholeChildModel.aspx


ਕੀ ਉਨ੍ਾਾਂ  ਕਾਊ ਾਂ ਟੀਆਾਂ  ਕਕਵਚ CCS ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਬਦਲ 

ਜਾਣਗੀਆਾਂ  ਜੋ WCM ਦਾ ਕਕਹਸਾ ਨਹੀ ਾਂ ਹਨ? 

• ਨਹੀ ਾਂ । ਵਜਹੜੀਆਾਂ  ਕਾਊਾਂ ਟੀਆਾਂ  WCM ਿਵੱਚ
ਸਾਮਲ ਨਹੀ ਾਂ  ਹਨ, ਉਿੱ ਥੇ CCS ਸੇਵਾਵਾਾਂ

ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ  ਵਾਾਗ ਹੀ ਰਵਹਣਗੀਆਾਂ ।

ਕੀ ਮੈਡੀਕਲ ਥੈਰੇਪੀ ਪਰੋਗਰਾਮ (Medical Therapy 

Program, MTP) ਕਕਵਚ ਕੋਈ ਬਦਲਾਅ ਹੋਣਗ?ੇ 

• ਨਹੀ ਾਂ । ਕਾਊਾਂ ਟੀ ਅਜੇ ਵੀ MTP ਦੀ ਵਨਗਰਾਨੀ

ਕਰੇਗੀ।

ਕੀ ਮੇਰਾ ਕਬਚਾ ਅਜ ੇਵੀ ਆਪਣੇ ਡਾਕਟਰ(ਰਾਾਂ  ) ਨੰ ੂ
ਕਮਲ ਸਕੇਗਾ? 

• ਹਾਾਂ  , ਜੇਕਰ ਵਕਸੇ CCS ਵਬਚੇ ਦਾ ਡਾਕਟਰ 

Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਨਿੱ  ੈਟਵਰਕ ਵਵ ਹੈ, ਤਾਾਂ  
ਤੁਹਾਡਾ ਵਬਚਾ ਅਜੇ ਵੀ ਉਸ ਡਾਕਟਰ ਨੰ ੂ ਵਮਲ 
ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਡਾਕਟਰ Medi-Cal ਵਸਹਤ 
ਯੋਜਨਾ ਨਿੱ  ੈਟਵਰਕ ਵਵ ਨਹੀ ਾਂ  ਹੈ, ਤਾਾਂ  ਤੁਹਾਡਾ 
ਵਬਚਾ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਵਨਰੰਤਰਤਾ ਪ੍ਰਵਕਵਰਆ ਦੇ 

ਤਵਹਤ 12 ਮਹੀਵਨਆਾਂ  ਵਤਕ CCS-ਪ੍ਰਵਾਵਨਤ 

ਡਾਕਟਰ ਜਾਾਂ  ਮਾਹਰ ਨੰ  ੂਵਮਲਣਾ ਜਾਰੀ ਵਰਖ 
ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜਦੋਂ ਵਤਕ:

• Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਅਤੇ ਡਾਕਟਰ 
ਭੁਗਤਾਨ ਦਰ 'ਤੇ ਸਵਹਮਤ ਨਹੀ ਾਂ  ਹੁੰਦੇ;

• Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਨੰ ੂ ਡਾਕਟਰ ਦੀ 
ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਗੁਣਵ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਵਚੰਤਾ ਨਹੀ ਾਂ  ਹੈ;

• ਪ੍ਰਦਾਤਾ CCS ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰਵਾਵਨਤ ਹੈ।
• ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡਾ ਵਬਚਾ ਹੁਣ ਆਪ੍ਣੇ ਡਾਕਟਰ ਨੰ ੂ 

ਨਹੀ ਾਂ  ਵਮਲ ਸਕਦਾ, ਤਾਾਂ  ਤੁਹਾਡੇ ਵਬਚੇ ਨੰ ੂ ਇਿੱ  ਕ 
ਨਵਾਾਂ  ਡਾਕਟਰ ਵੇਖੇਗਾ। ਜਦੋਂ ਵਤਕ ਤੁਹਾਡੇ ਵਬਚੇ 
ਦੀ ਵਸਹਤ ਵਵ ਕੋਈ ਬਦਲਾਅ ਨਹੀ ਾਂ  ਹੁੰਦਾ, ਉਦੋਂ 
ਵਤਕ ਇਸ ਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਤੁਹਾਡੇ ਵਬਚੇ ਦੀਆਾਂ  
ਸੇਵਾਵਾ ਨਹੀ ਾਂ  ਬਦਲਣਗੀਆਾਂ  ।

WCM ਮੇਰ ੇਕਬਚੇ ਨੰ  ੂਕੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰੇਗਾ? 

• Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਿਵੱਚ ਇਕ
ਵਵਅਕਤੀ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਵਬਚੇ ਦੇ
ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਾ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰੇਗਾ। ਉਹ ਇਹ

ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਗੇ ਵਕ ਤੁਹਾਡੇ ਵਬਚੇ ਨੰ ੂ
ਉਹ ਸਾਰੀਆਾਂ  ਸੇਵਾਵਾਾਂ  ਵਮਲਣ ਵਜਨ੍ਾਾਂ

ਦੀ ਉਸਨ ੰੂ ਲੋੜ ਹੈ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਪ੍ਰਾਥਵਮਕ

ਅਤੇ ਵਵਸੇਸ ਦੇਖਭਾਲ, ਅੰਦਰੂਨੀ ਮਰੀਜ਼ਾਾਂ

ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ)/ਬਾਹਰਲੇ ਮਰੀਜ਼ਾਾਂ  ਦੀ
ਦੇਖਭਾਲ, ਅਤੇ ਮਾਨਵਸਕ/ਵਵਵਹਾਰਕ

ਵਸਹਤ ਸੇਵਾਵਾਾ ਸਾਮਲ ਹਨ।

• ਸੇਵਾਵਾ ਤੁਹਾਡੀ ਬੋਲੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਭਾਸਾ ਿ
ਵੱਚਚ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆਾਂ  ਜਾਣਗੀਆਾਂ  ।

ਕੀ ਹੋਵੇਗਾ ਜੇਕਰ ਮੈਂ WCM ਨਾਲ ਮੇਰ ੇਕਬਚ ੇਨੰ ੂ 

ਕਮਲਣ ਵਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਤੋਂ ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਾ ਹੋਵਾਾਂ  ? 

ਤੁਸੀ ਾਂ  ਆਪ੍ਣੀ Medi-Cal ਵਸਹਤ ਯੋਜਨਾ ਨੰ ੂ

ਵਸਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਵਾ ਸਕਦੇ ਹੋ।

CCS ਪਰੋਗਰਾਮ ਕਕਵਚ ਤਬਦੀਲੀਆਾਂ  ਬਾਰ ੇਮੈਂ ਹੋਰ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਕਥੋਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਦੀ ਹਾਾਂ  ? 

CCS WCM ਵੈਬ੍ੇਜ 'ਤੇ ਜਾਓ: 

CCS Whole Child Model (ca.gov) 

CCS ਪਰੋਗਰਾਮ ਬਾਰੇ ਮੈਂ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਕਿੱ ਥੋਂ 

ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਦੀ ਹਾਾਂ  ? 

CCS ਵੈਬ੍ੇਜ 'ਤੇ ਜਾਓ: California Children's 

Services CCS ਬਾਰੇ ਸਵਾਲਾਾਂ  ਲਈ, 

CCSProgram@dhcs.ca.gov ਤ ੇ

ਈਮੇਲ ਕਰੋ। 
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https://www.dhcs.ca.gov/services/ccs/Pages/CCSWholeChildModel.aspx
https://www.dhcs.ca.gov/Services/CCS
https://www.dhcs.ca.gov/Services/CCS
mailto:CCSProgram@dhcs.ca.gov



