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ตัง้แต่วนัที1่ มกราคม 2568 เป็ นตน้ไป โมเดลเด็กแบบองคร์วม (WCM) จะมบีรกิารในเทศมณฑลใหม่ 12 
เทศมณฑลส าหรบัสมาชกิทีล่งทะเบยีนในโปรแกรมบรกิารส าหรบัเด็กในแคลฟิอรเ์นีย (CSS) 
ทีม่สีทิธิใ์นการบรกิารส าหรบัเด็ก (CCS) และไดล้งทะเบยีนในแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Calแลว้  

WCM คอือะไร 

WCM เป็ นชอ่งทางหน่ึงส าหรบัสมาชกิที ่ ะไดร้บัการดูแลจาก CCS ภายใตโ้มเดลนี้ สมาชกิของ
CCS จะไดร้บัการดูแลจากแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal แทนโปรแกรม CCS ของเทศมณฑล 
สมาชกิของ CCS จะไดร้บัการดูแลตามทีจ่ าเป็ นภายใตร้ะบบการส่งมอบในคร ัง้เดยีว
วธินีีจ้ะชว่ยป้ องกนัความสบัสนเกีย่วกบัสถานทีร่บัการดูแลรกัษา 
โดยการดูแลรกัษาทัง้หมดจะไดร้บัการจดัการโดยแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal 
และจะส่งเสรมิใหผ้ลลพัธ ์ดา้นสุขภาพดขีึน้ สมาชกิของ CCS จะไดร้บับรกิารต่าง ๆ ทีไ่ม่ใชข่อง CCS 
ผ่านแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal WCM 
จะอนุญาตใหส้มาชกิไดร้บับรกิารทีค่รอบคลุมทัง้หมดจากแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal 
ของตนเท่าน้ัน ไม่ใชจ่ากทัง้ CCS และแผนประกนัสุขภาพ Medi-Cal
ซึง่หมายความวา่สมาชกิจะไดร้บับรกิารระดบัปฐมภูมแิละบรกิารเฉพาะทาง การไปโรงพยาบาล
และบรกิารดา้นสุขภาพจติ สมาชกิของ CCS 

จะไดร้ ับการดูแลแบบเดียวกับที ่ดร้บัจากผูใ้หบ้ริการในขณะนี้

สิทธิประโยชน์ของ WCM มีอะไรบ้าง? 
• ครอบครวัสามารถรบัการบรกิารและการดูแลส่วนใหญ่ของเขาไดจ้ากแหล่งเดยีว

น่ันคอืจากแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal  ซึง่จะท าใหส้มาชกิของ CCS
ไดร้บัการดูแลทีส่ะดวกขึน้ซ ึง่จะชว่ยใหผ้ลลพัธด์า้นสุขภาพดขีึน้ 

• บรกิารทีส่มาชกิของ CCS ไดร้บัจาก CCS ในขณะนี ้จะไม่มกีารเปลีย่นแปลง สมาชกิของ CCS
จะมแีพทยแ์ละจะไดร้บับรกิารประเภทเดยีวกนักบัแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal
เชน่เดยีวกบัทีไ่ดร้บัจากโปรแกรม CCS

• เมือ่สมาชกิของ CCS มอีายุครบ 21 ปี  ก็จะเปลีย่นออกจากโปรแกรม CCS ไดง้่ายขึน้ 
เพราะสมาชกิมบีรกิารจากแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal อยู่แลว้
จงึไม่ตอ้งมอีะไรเปลีย่นแปลง

WCM มอียู่ในแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal และเทศมณฑลใหม่ใดบา้ง? 1
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ใบปลวิส าหรบัผูม้สีทิธปิระโยชนใ์นโมเดลเด็กแบบองคร์ว

ม ( Whole Child Model) 

ของการบรกิารส าหรบัเด็กในแคลฟิอรเ์นีย 
(CALIFORNIA CHILDREN’S SERVICES) 

แผนประกนัสุขภาพ เทศมณฑล 
แผนประกนัสุขภาพแบบ
พนัธมติร 

บตัต ์(Butte)  โคลูซา (Colusa)  เกลนน ์(Glenn)  เนวาดา (Nevada)  

เพลเซอร ์(Placer)  พลูมาส (Plumas)  เซยีรร์า (Sierra)  ซทัเทอร ์(Sutter) 

เทฮามา (Tehama)  ยูบา (Yuba) 

มารโิปซา (Mariposa)  ซาน เบนิโต (San Benito) 

มารโิปซา (Mariposa)   เพลเซอร ์(Placer)   ซทัเทอร ์(Sutter)  ยูบา 

(Yuba) 

พันธมิตรเพื่อ สุขภาพแ 
ห่งแคล  ิฟอรเ์นียกลาง 

ไกเซอร ์เพอ ม์าเน ์เต  ้

https://www.dhcs.ca.gov/services/ccs/Pages/CCSWholeChildModel.aspx


บริการของ CCS 

ในเทศมณฑลท ม่ได้เป ็นส่วนหนึ่งของ 
WCMจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่?

• ไม่เปลีย่นแแปลง บรกิารของ CCS
ในเทศมณฑลทีไ่ม่ไดอ้ยู่ใน WCM
จะยงัคงเหมอืนเดมิ

จะมีการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการรั กษาทางกา
รแ พทย์  (Medical Therapy Program หรือ 
MTP) หรือไม่ ? 

• ไม่มกีารเปลีย่นแปลง

เทศมณฑลจะยงัคงก ากบัดูแล MTP

ลูกของฉันจะยังสามารถไปพบแพทย์ของเขาได้หรื

อไม่? 

• ได ้หากบุตรหลานของคุณทีเ่ป็นสมาชกิ CCS
มแีพทยใ์นเครอืข่ายแผนประกนัสุขภาพ Medi-
Cal อยู่แลว้ บุตรหล านของ
คุณก็ยงัคงสามารถไปพบแพทยข์องเขาได ้
ถา้หากแพทยไ์ม่ไดอ้ยู่ในเครอืข่ายแผนประกนัสุขภ
าพของ Medi-Cal บุตรหลานของคุณ
อาจสามารถไปพบแพทยห์รอืผูเ้ช ีย่วชาญของเขาต่
อไปไดโ้ดยที ่CCS จะอนุมตักิรณีนีใ้หไ้ดน้านถงึ
12 เดอืนภายใตค้วามต่อเน่ืองของ
กระบวนการดูแลรกัษา ตราบเท่าที:่ 

• แผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal
และแพทยเ์ห็นพอ้งกนัในเร ือ่งอตัราการช าระเงนิ;

• แผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal
ไม่มขีอ้สงสยัเกีย่วกบัคุณภาพการดูแลของแพทย;์

• ผูใ้หบ้รกิารไดร้บัการรบัรองจาก CCS

• หากบุตรหลานของคุณไม่สามารถไปพบแพทยข์อ
งเขาไดอ้กีต่อไป บุตรหล
านของคุณก็จะไดพ้บกบัแพทยค์นใหม่
บรกิารส าหรบับุตรหลานของคุณจะไม่เปลีย่นแปลง
ในชว่งเวลานี้

เวน้แต่จะมกีารเปลีย่นแปลงดา้นสุขภาพของบุตรห
ลานของคุณ

มอีะไรบา้งที ่WCM จะใหแ้ก่ลูกของฉนั?

• จะมเีจา้หนา้ทีข่องแผนประกนัสุขภาพของ Medi-
Cal 1
คนท างานรว่มกบัคุณและผูใ้หบ้รกิารดูแลบุตรหลา
นของคุณ
โดยเจา้หนา้ทีจ่ะท าการตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าบุตรห
ลานของคุณจะไดร้บับรกิารทัง้หมดตามทีจ่ าเป็น
ซึง่ประกอบดว้ยการดูแลขัน้ปฐมภูมแิละการดูแลเฉ
พาะทาง การดูแลในฐานะเป็นผูป่้วยใน/ผูป่้วยนอก
และบรกิารดา้นสุขภาพจติ/พฤตกิรรม

• ใหบ้รกิารดว้ยภาษาทีคุ่ณพดู

ห

:

จะเป็  นอย่ างไร 
หากฉันไม่ พึงพอใจกับการดูแลที่ลูกของฉั
นได้รั บ จ าก WCM? 

คุณสามารถยื่นเรือ่งร 
อ้งเรยีนกบัแผนประกนัสุขภาพของ Medi-Cal ได ้ 

ฉันสามารถรบัขอ้มูลเพิ่มเติมเกี่ยวกบัการเปลี่

ยนแ ปลงของโปรแกรม CCS ไดจ้ากที่ไหน? 

ไปที ่หน้าเว็บของ CCS WCM ที่
CCS Whole Child Model (ca.gov) 

ฉันสามารถรับข้ อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับโปรแ
กรม CCS ได้ จากที่ไหน? 

ไปที่ นา้เว็บของ CCS ที:่ California
Children's Services 

หากมคี าถามเกีย่วกบั CCS โปรดส่งอเีมลไปที่ 
CCSProgram@dhcs.ca.gov
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https://www.dhcs.ca.gov/services/ccs/Pages/CCSWholeChildModel.aspx
https://www.dhcs.ca.gov/Services/CCS
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