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	 សិទ្ធិនៃ Medi-Cal របស់អ្នក
	 តើសេវាកម្មអ្វីខ្លះដែលកុមារ និងយុវជនអាច ទទួលបាន ប្រសិនបើពួកគេស្ថិតក្នុង Medi-Cal?
	 ប្រសិនបើចាំបាច់ Medi-Cal សម្រាប់កុមារ និងក្មេងជំទង់ ត្រូវតែរ៉ាប់រងសេវាកម្មទាំងនេះ ដោយគ្មានដែនកំណត់៖ 
	កុមារ និងយុវជនមានសិទ្ធិទទួលបានការគាំទ្រដោយមិនគិតថ្លៃ ដើម្បីទទួលបានការថែទាំ ដូចជា៖ 

	តើ “ភាពចាំបាច់ផ្នែកវេជ្ជសាស្រ្ត” មានន័យដូចម្ដេច?
	 ប្រអប់ទី 1 Medi-Cal របស់កូនអ្នក 

	តើអ្នកគួរធ្វើដូចម្តេច ប្រសិនបើមានការបដិសេធ ពន្យារពេល កាត់បន្ថយ ឬបញ្ឈប់ការថែទាំកូនរបស់អ្នក? 
	របៀបដាក់បណ្តឹងឧទ្ធរណ៍ ស្នើសុំសវនាការយុត្តិធម៌ថ្នាក់រដ្ឋ ឬដាក់បញ្ជូនបណ្តឹងសាទុក្ខ 
	របៀបទទួលបានជំនួយ 
	 ខ្សែទូរសព្ទជំនួយពីសមាជិក Medi-Cal
	សម្ពនអ្នកប្រើប្រាស់សេវាសុខភាព (HCA) 

	ប្រអប់ទី 2 ប្រសិនបើអ្នកគិតថាសេចក្ដីសម្រេចមានភាពខុសឆ្គង 

	 តើសិទ្ធិរបស់កូនអ្នកក្នុងការថែទាំដែលស្ថិតក្រោមគ្រប់គ្រងរបស់ Medi-Cal មានអ្វីខ្លះ? 
	តើអ្នកអាចធ្វើអ្វីបានប្រសិនបើមានការបដិសេធ ពន្យារពេល កាត់បន្ថយ ឬបញ្ឈប់ការថែទាំកូនរបស់អ្នកនៅក្នុងការថែទាំដែលស្ថិតក្រោមការគ្រប់គ្រង? 
	ដាក់ពាក្យបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍ជាមួយគម្រោងថែទាំក្រោមការគ្រប់គ្រងរបស់កូនអ្នក។ 

	 ប្រអប់ទី 3 របៀបស្នើសុំ ការបន្តនៃអត្ថ ប្រយោជន៍ នៅក្នុងការថែទាំក្រោ មការគ្រប់គ្រង 
	 ប្រអប់ទី 4 បណ្ដឹងឧទ្ធរណ៍ ឬសវនាការ យុត្តិធម៌ថ្នាក់រដ្ឋរហ័ស (លឿនជាងនេះ) 
	 ស្នើសុំឱ្យមានសវនាការយុត្តិធ៌មថ្នាក់រដ្ឋរបស់ Medi-Cal
	 ទាក់ទងទៅ Ombudsman

	ចុះប្រសិនបើអ្នកមិនសប្បាយចិត្តនឹងការថែទាំរបស់កូនអ្នក វេជ្ជបណ្ឌិត ឬអ្នកផ្តល់សេវាថែទាំសុខភាពនៅក្នុងការថែទាំក្រោ មការគ្រប់គ្រង?
	ដាក់បញ្ជូនពាក្យបណ្ដឹងសាទុក្ខ 

	តើអ្នកគួរទាក់ទងទៅអ្នកណាសម្រាប់សំណួរ? 
	តារាងទី 1 ទិដ្ឋភាពទូទៅ និងព័ត៌មានទំនាក់ទំនងអំពីប្រព័ន្ធថែទាំក្រោមការគ្រប់គ្រង 


	 តើសិទ្ធិរបស់កូនអ្នកនៅក្នុងថ្លៃឈ្នួលតាមការប្រើប្រាស់សេវារបស់ Medi-Cal មានអ្វីខ្លះ? 
	តើអ្នកអាចធ្វើអ្វីបាន ប្រសិនបើការថែទាំកូនរបស់អ្នកនៅក្នុង FFS ត្រូវបានពន្យារពេល បដិសេធ កាត់បន្ថយ ឬបញ្ឈប់? 
	 ស្នើសុំឱ្យមានសវនាការយុត្តិធ៌មថ្នាក់រដ្ឋរបស់ Medi-Cal 

	ប្រអប់ទី 5 របៀបស្នើសុំ ការបន្តនៃអត្ថ ប្រយោជន៍ នៅក្នុងថ្លៃឈ្នួលតាម ការប្រើប្រាសសេវា 
	ប្រអប់ទី 6 បណ្ដឹងឧទ្ធរណ៍ ឬសវនាការ យុត្តិធម៌ថ្នាក់រដ្ឋរហ័ស (លឿនជាងនេះ) 
	 ចុះប្រសិនបើអ្នកមិនសប្បាយចិត្តនឹងការថែទាំរបស់កូនអ្នក វេជ្ជបណ្ឌិត ឬអ្នកផ្តល់សេវាថែទាំសុខភា ពនៅក្នុងការថែទាំនៅក្នុង FFS? 
	ដាក់បញ្ជូនពាក្យបណ្ដឹងសាទុក្ខ 

	 តើអ្នកគួរទាក់ទងទៅអ្នកណាសម្រាប់សំណួរ? 
	តារាងទី 2 ទិដ្ឋភាពទូទៅ និងព័ត៌មានទំនាក់ទំនងអំពីថ្លៃឈ្នួលតាមការប្រើប្រាស់សេវា 






