
  

ÙÇçáóáí Ïï»Õ»Ï³óí»ù Ù»ñ áñáßÙ³Ý Ù³ëÇÝ: Ü³Ù³ÏáõÙ Ó»½ Ïï»Õ»Ï³óíÇ Ý³¨ ³ÛÝ Ù³ëÇÝ, Ã» ÇÝãå»ë 
ëÏë»ù û·ï³·áñÍ»É Ó»ñ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝÁ Ï³Ù, »Ã» Ñ³Ù³Ó³ÛÝ ã»ù Ù»ñ 
áñáßÙ³ÝÁ, ÇÝãå»ë Ï³ñáÕ »ù μáÕáù³ñÏ»É: ºÃ» ¹áõù Ï³Ù Ó»ñ ÁÝï³ÝÇùÇ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇó áñ¨¿ Ù»ÏÁ 
Çñ³í³ëáõ ¿ Medi-Cal ëï³Ý³Éáõ, ¹áõù ÷áëïáí Ïëï³Ý³ù Medi-Cal Ýå³ëïÝ»ñÇ ÆÝùÝáõùÛ³Ý ø³ñï 
(Medi-Cal  Benefits Identification Card, BIC): ¸áõù Ï³ñáÕ »ù Ó»ñ BIC ù³ñïÝ ëï³Ý³É Ý³Ëù³Ý Ý³Ù³ÏÁ` 
Ñ³ëï³ï»Éáí Medi-Cal-ÇÝ Ó»ñ Çñ³í³ëáõ ÉÇÝ»ÉÁ, ³Û¹ ¹»åùáõÙ, ¹áõù ÏÏ³ñáÕ³Ý³ù û·ï³·áñÍ»É ³ÛÝ 
³ÝÙÇç³å»ë áñ ëï³Ý³ù: ºÃ» ¹áõù áõÝ»ù ÑÇÝ BIC, ³ÛÝ Ïí»ñ³³ÏïÇí³óíÇ: ºÃ» ¹áõù Ý³ËÏÇÝáõÙ BIC 
áõÝ»ó»É »ù , μ³Ûó Ý»ñÏ³ÛáõÙë ãáõÝ»ù ³ÛÝ, Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ Ñ³í³ÝáõÃÛ³Ý ³ñÅ³Ý³Ý³Éáõó Ñ»ïá, ¹áõù 
Ï³ñáÕ »ù Ï³åí»É Ó»ñ ù³áõÝÃÇÇ Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·áñÍ³Ï³ÉáõÃÛ³Ý Ñ»ï` Ýáñ ù³ñïÇ 
¹ÇÙ»Éáõ Ñ³Ù³ñ: 

Æ±Ýã Ïå³ï³ÑÇ, »Ã» »ë ëå³ë»Éáõ ÁÝÃ³óùáõÙ ³éáÕç³Ï³Ý ËÝ³ÙùÇ Ï³ñÇù áõÝ»Ý³Ù:  
ºÃ» ¹áõù ³ÝÙÇç³Ï³Ý μÅßÏ³Ï³Ý ËÝ³ÙùÇ Ï³ñÇù áõÝ»ù, ¹áõù å»ïù ¿ μÅßÏÇÝ, ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý 
¹³ñÙ³Ý³ïáõÝ Ï³Ù ÑÇí³Ý¹³Ýáó ³Ûó»É»ù: ìëï³Ñ »Õ»ù å³Ñ»É Ó»ñ í×³ñáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ 
Ï³ï³ñ³Í μáÉáñ ëï³ó³Ï³ÝÝ»ñÁ: ºÃ» Çñ³í³ëáõ ÉÇÝ»ù Medi-Cal ëï³Ý³Éáõ, ÑÝ³ñ³íáñ ¿, áñ ¹áõù 
Ï³ñáÕ³Ý³ù Ó»ñ í×³ñ³Í ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ñ³ïáõóáõÙ ëï³Ý³É: ºÃ» ¹áõù 
ËÝ³ÙùÇ Ï³ñÇù áõÝ»ù ¨ ³Ûó»ÉáõÙ »ù Medi-Cal ÁÝ¹áõÝáÕ μÅßÏÇ Ï³Ù ¹³ñÙ³Ý³ïáõÝ, ³å³ »Ã» 
Çñ³í³ëáõ ÉÇÝ»ù áñå»ë ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ Medi-Cal ëï³Ý³Éáõ, Ýñ³Ýù Ï³ñáÕ ¿ û·Ý»Ý Ó»½  
Ñ³ïáõóáõÙ ëï³Ý³Éáõ Ñ»ï³·³ÛáõÙ: ºÃ» ßï³å μÅßÏ³Ï³Ý ËÝ³ÙùÇ Ï³ñÇù áõÝ»ù ¨ ã»ù Ï³ñáÕ³ÝáõÙ 
³é³Ýó ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý ëï³Ý³É ³ÛÝ, Ï³åí»É Ó»ñ ù³áõÝÃÇÇ Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
·áñÍ³Ï³ÉáõÃÛ³Ý Ñ»ï, Ý»ñ÷³Ï ·ïÝíáÕ ù³áõÝÃÇÇ óáõó³ÏáõÙ »Õ³Í Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñáí ¨ ËÝ¹ñ»ù 
Ýñ³ÝóÇó Ó»ñ ßï³å μÅßÏ³Ï³Ý Ï³ñÇùÇ å³ï×³éáí ³í»ÉÇ ³ñ³· í»ñ³Ý³Û»É Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ÇñÁ: 

Æ±Ýã Ïå³ï³ÑÇ, »Ã» »ë ëå³ë»Éáõ ÁÝÃ³óùáõÙ ³éáÕç³Ï³Ý ËÝ³Ùù ëï³Ý³Éáõ Ýå³ï³Ïáí 
μÅßÏ³Ï³Ý Í³Ëë»ñ »Ù ³ñ»É:  
ºÃ» å³ñ½íÇ, áñ ¹áõù  Çñ³í³ëáõ »ù Medi-Cal-Ç, Ó»ñ ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý Å³ÙÏ»ïÁ ÏëÏëíÇ ³ÛÝ 
³ÙëÇó, »ñμ ¹ÇÙ»É »ù: ¸áõù Ï³ñáÕ »ù Ó»ñ μÅßÏÇó ËÝ¹ñ»É, áñ Medi-Cal-Çó å³Ñ³ÝçÇ Ó»ñ ëï³ó³Í 
³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÇ Ñ³Ù³ñ, áñÝ ëï³ó»É »ù áñáßÙ³ÝÝ ëå³ë»Éáõ ÁÝÃ³óùáõÙ: ¸áõù ÝáõÛÝå»ë 
Ï³ñáÕ »ù Ñ³ïáõóáõÙ ëï³Ý³É, »Ã» í×³ñ»É »ù μÅßÏ³Ï³Ý Í³Ëë»ñÇ Ñ³Ù³ñ: Ü³¨, »Ã» Medi-Cal 
ëï³Ý³Éáõ Ñ³í³ÝáõÃÛ³Ý »ù ³ñÅ³Ý³ó»É ¨ Ñ»ïÝÛ³É ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³ÝÝ Çñ³í³ëáõ »ù, ÑÝ³ñ³íáñ ¿, 
áñ Medi-Cal-Á Ó»½ û·ÝÇ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ³ÛÝ Í³Ëë»ñÇ Ù»Í Ù³ëÇ Ñ³Ù³ñ, áñÝ ëï³ó»É »ù Ó»ñ 
¹ÇÙ»Éáõ ³ÙëÇó »ñ»ù ³ÙÇë ³é³ç: Ð³í»ÉÛ³É ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ³Ûó»É»ù 
www.healthconsumer.org Ï³Ûù¿çÁ: 

ºÃ» ¹áõù Ý»ñÏ³ÛáõÙ áõÝ»ù í×³ñí³Í μÅßÏ³Ï³Ý μÇÉ»ñ, ¹áõù Ï³ñáÕ »ù. 

1) ¼³Ý·³Ñ³ñ»É μÇÉÇ íñ³ÛÇ Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñáí ¨ Ýñ³Ýó ³ë»É, áñ ¹áõù ëå³ëáõÙ »ù Medi-Cal-Ç 
Ñ³Ù³ñ Çñ³í³ëáõ ÉÇÝ»Éáõ áñáßÙ³ÝÁ: Üñ³ÝóÇó ËÝ¹ñ»ù, áñ Ó»ñ μÇÉÁ ãáõÕ³ñÏ»Ý å³ïù»ñÇ 
Ñ»ï³åÝ¹Ù³Ý ¨ Ñ³í³ùÙ³Ý ·áñÍ³Ï³ÉáõÃÛáõÝ (collection agency): ¸áõù ÝáõÛÝå»ë Ï³ñáÕ »ù 
Ýñ³Ýó áõÕ³ñÏ»É ³Ûë Ý³Ù³ÏÇ å³ï×»ÝÁ: 

2) ¸áõù ÝáõÛÝå»ë å»ïù ¿ Ï³åí»ù Ó»ñ ù³áõÝÃÇÇ Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·áñÍ³Ï³ÉáõÃÛ³Ý 
Ñ»ï, »Ã» áñáßíÇ, áñ Çñ³í³ëáõ »ù Medi-Cal-Ç, ï»Õ»Ï³óÝ»Éáõ Ýñ³Ýó Ó»ñ áõÝ»ó³Í μÇÉ»ñÇ 
Ù³ëÇÝ ¨ ³ÛÝ ³Ùë³Ãí»ñÁ »ñμ ëï³ó»É »ù μÅßÏ³Ï³Ý ËÝ³ÙùÁ  (áã μÇÉÝ ëï³Ý³Éáõ ³Ùë³ÃÇíÁ): 
ê³ ÏÝå³ëïÇ áñáß»Éáõ Ñ³Ù³ñ, Ã» ³ñ¹Ûá±ù ¹áõù Çñ³í³ëáõ »ù Ñ»ïÝÛ³É ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý 
Ñ³Ù³ñ: 

²ñ¹Û±ûù å³ñï³íáñ ÏÉÇÝ»Ù ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ ãáõÝ»Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ Ñ³ñÏ³ÛÇÝ ïáõ·³Ýù í×³ñ»É ù³ÝÇ 
¹»é ëå³ëáõÙ »Ù: 
²ÝóÝáÕ ³ÙÇëÝ»ñÇÝ ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ ãáõÝ»Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ ¹áõù Ñ³ñÏ³ÛÇÝ ïáõ·³Ýù ã»ù í×³ñÇ, 
áñáíÑ»ï¨ ¹áõù ¹ÇÙ»É »ù 2014Ã μ³ó ³Ý¹³Ù³·ñáõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ¨ ¹»é¨ë Ù»½³ÝÇó å³ï³ëË³ÝÇ »ù 
ëå³ëáõÙ: Ð³Ù³Ó³ÛÝ ²éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ÊÝ³ÙùÇ Ýáñ ûñ»ÝùÇ, Ù³ñ¹Ï³Ýó Ù»Í³Ù³ëÝáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ 
³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý³ ³Ûë ï³ñÇ, ³ÛÉ³å»ë 2015Ã ³åñÇÉÇÝ Ñ³ñÏ³ÛÇÝ 
ïáõ·³Ýù Ïí×³ñÇ: ¸áõù ÝáõÛÝå»ë Ï³ñáÕ »ù Ëáõë³÷»É Ñ³ñÏ³ÛÇÝ ïáõ·³Ýù í×³ñ»Éáõó, »Ã» ¹áõù ³Ûë 
ï³ñáõÙ ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ ãÏ³ñáÕ³Ý³É áõÝ»Ý³Éáõ ÙÛáõë å³ï×³éÝ»ñÝ áõÝ»ù: ºÃ» ¹áõù Ñ³ñó»ñ 
áõÝ»ù, Ï³ñáÕ »ù Ï³åí»É Health Consumer Alliance-Ç Ñ»ï 1-888-804-3536 Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñáí: 

à±ñï»ÕÇó Ï³ñáÕ »Ù Ñ³í»ÉÛ³É ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý³É ÇÙ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É: 
Ò»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É Ñ³í»ÉÛ³É ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ½³Ý·³Ñ³ñ»ù Ó»ñ ù³áõÝÃÇÇ 
Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·áñÍ³Ï³ÉáõÃÛ³ÝÁ, Ý»ñ÷³Ï ·ïÝíáÕ ù³áõÝÃÇÇ óáõó³ÏáõÙ »Õ³Í 
Ñ»é³Ëáë³Ñ³Ù³ñáí: ÆÙ³ó»ù, áñ ß³ï Ï³ñ¨áñ ¿, áñ áñáßÙ³Ý í»ñ³μ»ñÛ³É ëå³ëÙ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ¹áõù 
Éñ³óáõóÇã ¹ÇÙáõÙÝ³·ñ»ñ ãÝ»ñÏ³Û³óÝ»ù: ¸³ ³Ý»ÉÁ Ï³ñáÕ ¿ Ý³ËÏÇÝáõÙ Ó»ñ Ý»ñÏ³Û³óñ³Í 
¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ Ùß³ÏÙ³Ý ÁÝÃ³óùÇ Ñ³í»ÉÛ³É áõß³óáõÙ å³ï×³é»É: 
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Î³ñ¨áñ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý  
³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ Ù³ëÇÝ 

 ²Ùë³ÃÇí` 
 êÇñ»ÉÇ ¹ÇÙáñ¹`  
 ÞÝáñÑ³Ï³ÉáõÃÛáõÝ Ó»½ Ù³ïã»ÉÇ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý ¹ÇÙ»Éáõ Ñ³Ù³ñ 
Î³ÉÇýáñÝÇ³ÛáõÙ: Ø»Ýù ·Çï»Ýù, áñ ¹áõù Ï³Ù Ó»ñ ÁÝï³ÝÇùÇ ³Ý¹³ÙÝ»ñÁ ëå³ëáõÙ »Ý ÇÙ³Ý³Éáõ, Ã» 
³Ûë ï³ñÇ Ç±Ýã ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ Ï³ñáÕ »ù ëï³Ý³É, ¨ ³ñ¹Ûáù ¹áõù 
ÏÏ³ñáÕ³Ý³±ù Medi-Cal-Ç Ýå³ëïÝ»ñ ëï³Ý³É: 

Æ±Ýã Ï³ï³ñí»ó ÇÙ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ Ñ»ï:  
Ø»Ýù ó³íáõÙ »Ýù, áñ ¹áõù ¹»é¨ë Ù»½³ÝÇó ã»ù Éë»É Medi-Cal-Ç Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É: 
¸Åμ³Ëï³μ³ñ, áñáíÑ»ï¨ Ù»Ýù ëï³ó»É »Ýù ³ÛÝù³Ý ß³ï ¹ÇÙáõÙÝ³·ñ»ñ ¨ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ Ñ»ï 
Ï³åí³Í ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ å³ï×³éáí Ù»Ýù ¹»é ã»Ýù í»ñç³óñ»É μáÉáñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñ»ñÁ Ùß³Ï»É: Ø»Ýù 
ó³ÝÏ³ÝáõÙ »Ýù Ñ³ÛïÝ»É Ó»½, áñ Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ÇñÁ Ù»½ Ùáï ¿ ¨ Ã» Ù»Ýù ÑÝ³ñ³íáñÇÝ ã³÷ ßáõï 
ÏÏ³Û³óÝ»Ýù Ù»ñ áñáßáõÙÁ Ó»ñ ¨ Ó»ñ ÁÝï³ÝÇùÇ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý í»ñ³μ»ñÛ³É` 
ÑÇÙÝí»Éáí ³ÛÝ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ íñ³, áñ Ù»½ »ù Ñ³ÛïÝ»É: ¸áõù ÝáñÇó ¹ÇÙ»Éáõ Ï³ñÇù ãáõÝ»ù: 

ÆÙ ¹ÇÙáõÙ³·ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É Ýáñ ï»Õ»ÏáõÃÛ³Ý Ï³ñÇù áõÝ»±ù ÇÝÓ³ÝÇó: 
ºÃ» Ù»Ýù Ýáñ ï»Õ»ÏáõÃÛ³Ý Ï³ñÇù áõÝ»Ý³Ýù, Ó»½ Ý³Ù³Ï ÏáõÕ³ñÏ»Ýù` å³Ñ³Ýç»Éáí Ù»½ Ñ³ñÏ³íáñ 
Ýáñ ï»Õ»ÏáõÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ, áñå»ë½Ç ³í³ñï»Ýù Ù»ñ áñáßáõÙÁ ³ÛÝ Ù³ëÇÝ, Ã» ³ñ¹Ûá±ù ¹áõù 
ÏÏ³ñáÕ³Ý³ù Medi-Cal-Ç Ýå³ëïÝ»ñ ëï³Ý³É: ºÃ» ¹áõù Éñ³óáõóÇã ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ å³Ñ³ÝçáÕ Ý³Ù³Ï 
ëï³Ý³ù, ËÝ¹ñáõÙ »Ýù Ý³Ù³ÏÝ áõÕ³ñÏáÕ ³ÝÓÇÝ å³ï³ëË³Ý»É ï³Éáí Ñ³ñÏ »Õ³Í ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÁ: 
ºÃ» Ù»Ýù ãëï³Ý³Ýù ³Û¹ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÁ Ý³Ù³ÏáõÙ Ýßí³Í Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍáõÙ, Ù»Ýù ëïÇåí³Í 
ÏÉÇÝ»Ýù  Ù»ñÅ»É Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÁ: ØÇ Ùï³Ñá·í»ù, »Ã» Ó»½³ÝÇó Ñ³í»ÉÛ³É ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ ãå³Ñ³ÝçíÇ: ¸³ 
ÏÝß³Ý³ÏÇ, áñ Ù»Ýù áõÝ»Ýù ÇÝãÁ Ù»½  Ñ³ñÏ³íáñ ¿, ¨ Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ÇñÁ Ïí»ñ³Ý³ÛíÇ ¨ Ù»Ýù 
å³ï³ëË³ÝÁ ÏáõÕ³ñÏ»Ýù ³ÝÙÇç³å»ë áñ ÑÝ³ñ³íáñ ÉÇÝÇ: 

ºë »±ñμ Ïëï³Ý³Ù ÇÙ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ å³ï³ëË³ÝÁ: 
Ðáõëáí »Ýù, áñ ÑÝ³ñ³íáñÇÝ ã³÷ ßáõï áñáßáõÙ ÏÏ³Û³óÝ»Ýù Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ñÇ Ù³ëÇÝ, ë³Ï³ÛÝ ã»Ýù 
Ï³ñáÕ áñáß³ÏÇ ÙÇ ³Ùë³ÃÇí ×ßï»É: ºñμ ³í³ñï»Ýù Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÝ³·ÇñÁ í»ñ³Ý³Û»ÉÝ áõ áñáß»Ýù, Ã» 
³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý á±ñ ³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝÁ ¹áõù Ï³Ù Ó»ñ ÁÝï³ÝÇùÁ Ï³ñáÕ ¿ áõÝ»Ý³É, ¹áõù Ý³Ù³ÏÇ 
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