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ជូូនចំំពោះ�ះសមាជិូក Medi-Cal

ចាប់់ពីី ថ្ងៃ�ៃទីី 1 ខែ�កកកដា ឆំ្នាំ� 2026 Medi-Cal នឹងប់ញ្ឈឈប់់ការរ៉ាា ប់់រងពោះសវាទីនតសាស្ត្រសតសស្ត្រមាប់់សមាជិូកពោះពីញវ័យ័
មួួយចំំនួន ពោះ�ីកលែ�ងលែ�ករណីីសពោះ��ះ ះប់ន្ទាា ន់។ ការផ្លាា ស់ប់តូរពោះនះគឺឺលែ�ែកពោះ�ីសាា នភាពីអពោះន្ទាត ស្ត្រប់ពោះវ័សន៍។ ការផ្លាា ស់
ប់តូរពោះនះប់ះះ��់លែ�ពោះ�ីសមាជិូក Medi-Cal លែ��មានអាយុ 19 ឆំ្នាំពំោះ�ងីពោះ� និងគ្មាា ន�កខណីៈសមួប�តិស្ត្រគឺប់់ស្ត្រគ្មាន់
សស្ត្រមាប់់ Medi-Cal ពោះពីញពោះ�ញរប់ស់សហព័ីនធប់ះុពោះ�ះ ះ។ 

ពោះ�ីមួប�ឹីងថា ការផ្លាា ស់ប់តូរពោះនះអនុវ័�តចំំពោះ�ះអំកឬអ�់ សូមួអាន Immigration Status Chart ពោះ�៖
https://www.dhcs.ca.gov/Medi-Cal/Pages/immigration-status-categories.aspx។ 

អំកនឹងប់នតទីទួី�បាន Medi-Cal ពោះពីញពោះ�ញ ជាមួួយនឹងអ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍ទីនតសាស្ត្រសត ពោះ�យមិួនគិឺ�ពីីសាា នភាពី
អពោះន្ទាត ស្ត្រប់ពោះវ័សន៍រប់ស់អំកពោះ�យី ស្ត្រប់សិនពោះបី់៖

• អំកមានថ្ងៃ�ាពោះ�ះ (និងរហូ���់មួួយឆំ្នាំបំ់ន្ទាា ប់់ពីីពោះពី�ប់ញ្ឈចប់់ថ្ងៃនការមានថ្ងៃ�ាពោះ�ះ) ឬ
• អំកមានអាយុពោះស្ត្រកាមួ 19 ឆំ្នាំ ំឬ
• អំកមានអាយុពោះស្ត្រកាមួ 26 ឆំ្នាំ ំនិងបានសាិ�ពោះ�កំងុកលែនាងលែ�ទាំចិំំញ្ឈចឹមួប់ពោះ�ះ ះអាសនពំោះ�ថ្ងៃ�ៃខួួប់កំពោះណីី�ទីី

18 រប់ស់អំក

ស្ត្រប់សិនពោះបី់អំកមិួនមាន�កខណីសមួប�តិស្ត្រគឺប់់ស្ត្រគ្មាន់សស្ត្រមាប់់ Medi-Cal ពោះពីញពោះ�ញជាមួួយនឹងអ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍
ទីនតសាស្ត្រសតពោះទី អំកអាចំទីទួី�បានពោះសវាទីនតសាស្ត្រសតសពោះ��ះ ះប់ន្ទាា ន់។

តើ�ើតើ�វាទន្តតសាស្ត្រ�ត�តើ��ះ �បន្ទាា ន់្តគឺឺជាអី្វីើ?
ពោះសវាទីនតសាស្ត្រសតសពោះ��ះ ះប់ន្ទាា ន់ គឺឺជាការពីាបា�លែ��ស្ត្រ�វូ័ការជាប់ន្ទាា ន់ពោះ�ីមួបបី់ញ្ឈឈប់់ការឈឺឺចាប់់ខ្លាំា ងំ ឬពោះ�ើី
ពោះរ៉ាគឺវ័និិចំ័័យ និងពីាបា�ប់ញ្ហាា ពោះវ័ជូជសាស្ត្រសត�ៃន់�ៃរលែ��ពោះកី�ពោះ�ងីភាា មួៗ។ ពោះសវាទីនតសាស្ត្រសតសពោះ��ះ ះប់ន្ទាា ន់
អាចំរមួួមាន៖

• ការហូរឈាមួលែ��មិួនឈឺប់់
• ការពោះហីមួលែ��ឈឺឺចាប់់ពោះ�កំងុ ឬជំុូវ័ញិមា�់រប់ស់អំក
• ការឈឺឺពោះ�ាញ ឬឈឺឺថាះ មួ
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• របួ់សពោះ�មុួខួ ឬឆ្អឹែឹងថាះ មួរប់ស់អំក 
• ការឆ្អឹាងពោះមួពោះរ៉ាគឺពោះ�កំងុអញ្ហាច ញពោះ�ាញ ឬពោះ�ាញរប់ស់អំក លែ��មានការឈឺឺចាប់់ ឬពោះហីមួ
• ការលែ�ទាំពំោះស្ត្រកាយពោះពី�វ័ះកា�់ (�ូចំជាការផ្លាា ស់ប់តូរប់ង់រ ុ� ឬការកា�់ពោះ�រំ)
• ពោះ�ាញបាក់ ឬរបូ់�
• ការកា�់ ឬជួូសជុូ�លែខួែ�ួសពោះ�កំងុឧប់ករណ៍ីពី�់ពោះ�ាញ លែ��ពោះ�ើីឱ្យយឈឺឺថាា �់ ឬអញ្ហាច ញពោះ�ាញរប់ស់អំក

ពោះ�ីមួបលីែសើងយ�់ប់លែនាមួអំពីីពោះសវាសពោះ��ះ ះប់ន្ទាា ន់ សូមួចូំ�ពោះ�កាន់៖ https://smilecalifornia.org/
common-questions-2/what-should-i-do-if-i-have-a-dental-emergency/។

តើ�ើ�ំ��ស្ត្រ�វូដឹឹងអី្វីើ�ះ�?
• ស្ត្រប់សិនពោះបី់ការផ្លាា ស់ប់តូរពោះនះប់ះះ��់��់អំក អំកអាចំពោះស្ត្របី់ស្ត្របាស់អ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍ទីនតសាស្ត្រសត Medi-Cal រប់ស់

អំករហូ���់ថ្ងៃ�ៃទីី 30 ខែ�មិិថុ�ន្ទា ឆំ្នាំ� 2026។ ចាប់់ពោះ�តីមួពីីថ្ងៃ�ៃទីី 1 លែខួកកក� ឆំ្នាំ ំ2026 អំកនឹងមិួនទីទួី�បាន
អ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍ទីនតសាស្ត្រសតពោះពីញពោះ�ញពោះទីៀ�ពោះទី ពោះហីយអាចំនឹងស្ត្រ�វូ័បាន�កពោះឈាា ះពោះចំញពីីគឺពោះស្ត្រមាងទីនតសាស្ត្រសត 
Medi-Cal រប់ស់អំក (គឺពោះស្ត្រមាងលែ�ទាំ ំពោះ�ាញពោះស្ត្រកាមួការស្ត្រគឺប់់ស្ត្រគឺង)។

• ស្ត្រប់សិនពោះបី់អំកមានប់ញ្ហាា ទីនតសាស្ត្រសតសពោះ��ះ ះប់ន្ទាា ន់ អំកអាចំពោះ�ជួូប់អំក�ត�់ពោះសវាទីនតសាស្ត្រសត Medi-Cal ពោះ�ីមួបី
ទីទួី�ការលែ�ទាំ។ំ 

• ពោះ�ីមួបលីែសើងរកទីនតពោះពីទីយ Medi-Cal ពោះ�ជិូ�អំក សូមួចូំ�ពោះ�កាន់៖ https://dental.dhcs.
ca.gov/find-a-dentist/home។ ឬពោះ�ទូីរសពីាពោះ�គឺពោះស្ត្រមាង ទីនតសាស្ត្រសត Medi-Cal តាមួរយៈពោះ�ខួ 
1-800-322-6384។ 

• ពោះ�ីមួបលីែសើងយ�់ប់លែនាមួអំពីីគឺពោះស្ត្រមាង ទីនតសាស្ត្រសត Medi-Cal សូមួចូំ�ពោះ�កាន់៖  
https://smilecalifornia.org/។

• ស្ត្រប់សិនពោះបី់សាា នភាពីអពោះន្ទាត ស្ត្រប់ពោះវ័សន៍រប់ស់អំកផ្លាា ស់ប់តូរ សូមួទាំក់ទីងការ�ិ�័យ Medi-Cal ស្ត្រប់ចាពំោះខ្លាំន�ីរប់ស់
អំក ពោះ�ីមួប�ឹីងថាពោះ�ីអំកអាចំមាន�កខណីសមួប�តិស្ត្រគឺប់់ស្ត្រគ្មាន់សស្ត្រមាប់់ពោះសវាទីនតសាស្ត្រសតលែ�រឬពោះទី។ លែសើងរកព័ី�៌មាន
អំពីី ការ�ិ�័យ Medi-Cal ស្ត្រប់ចាពំោះខ្លាំន�ីរប់ស់អំកពោះ�៖ dhcs.ca.gov/COL។

• ពោះ�ីមួបរី៉ាយការណ៍ីថាអំកមានថ្ងៃ�ាពោះ�ះ ឬសាិ�កំងុអំ�ុងពោះពី� 12 លែខួប់ន្ទាា ប់់ពីីពោះពី�មានថ្ងៃ�ាពោះ�ះរប់ស់អំកបាន
ប់ញ្ឈចប់់ សូមួទាំក់ទីងការ�ិ�័យ Medi-Cal ស្ត្រប់ចាពំោះខ្លាំន�ីរប់ស់អំក។

• អំកនឹងរកាអ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍ទីនតសាស្ត្រសត Medi-Cal រប់ស់អំក ពោះហីយស្ត្រ�វូ័បានប់តូរពោះ�កមួាវ័�ីិទីនតសាស្ត្រសត 
Medi-Cal (fee-for-service) សស្ត្រមាប់់អ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍ទីនតសាស្ត្រសតពោះពីញពោះ�ញរប់ស់អំក ស្ត្រប់សិនពោះបី់អំក៖
• មានថ្ងៃ�ាពោះ�ះ ឬមួួយឆំ្នាំពំោះស្ត្រកាយសស្ត្រមា� (ពោះស្ត្រកាយមានថ្ងៃ�ាពោះ�ះ) និង/ឬ 
• ជា កុមារ/យុវ័ជូនកំងុកលែនាងលែ�ទាំចិំំញ្ឈចឹមួប់ពោះ�ះ ះអាសន ំឬអ�ី�យុវ័ជូនកំងុកលែនាងលែ�ទាំចិំំញ្ឈចឹមួ

ប់ពោះ�ះ ះអាសន ំលែ��មានអាយុពោះស្ត្រកាមួ 26 ឆំ្នាំ ំលែ��បានសាិ�ពោះ�កំងុកលែនាងលែ�ទាំចិំំញ្ឈចឹមួប់ពោះ�ះ ះអាសនំ
ពោះ�ថ្ងៃ�ៃខួួប់កំពោះណីី�ទីី 18 រប់ស់អំក

ខែ�ីងយល់់បខែន្តែមិអ្វី�ពីើគឺតើស្ត្រ�ងទន្តតសាស្ត្រ�ត Medi-Cal
សស្ត្រមាប់់ចំពោះមួាីយចំំពោះ�ះសំណួីរអំពីីសាា នភាពីអពោះន្ទាត ស្ត្រប់ពោះវ័សន៍�ខួាះលែ��ការផ្លាា ស់ប់តូរពោះនះប់ះះ��់ សូមួអាន សំណួីរ
លែ��សួរញឹកញាប់់ (FAQ)។ 

https://smilecalifornia.org/common-questions-2/what-should-i-do-if-i-have-a-dental-emergency/
https://smilecalifornia.org/common-questions-2/what-should-i-do-if-i-have-a-dental-emergency/
https://dental.dhcs.ca.gov/Members/Medi_Cal_Dental/Find_A_Dentist/DentalProviderDirectorySearch
https://www.smilecalifornia.org
https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/CountyOffices.aspx
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ពោះស្ត្របី់សាា �ហើូនរប់ស់អំកពោះ�ីមួបពីោះសះនកូ� QR ខ្លាំងពោះស្ត្រកាមួ ឬចូំ�ពោះ�កាន់ https://www.dhcs.ca.gov/
services/Pages/Medi-Cal-Dental-Benefit-Changes-Frequently-Asked-
Questions.aspx

�ស្ត្រ�ប់ជំ�នួ្តយបខែន្តែមិ៖ 
• ពោះ�ទូីរសពីាពោះ�គឺពោះស្ត្រមាងទីនតសាស្ត្រសត Medi-Cal ពីីថ្ងៃ�ៃចំនា – ថ្ងៃ�ៃសុស្ត្រក ពីីពោះមាះ ង 8 ស្ត្រពឹីក ��់ 5 ល្ងាៃ ចំ (ពោះ�ីកលែ�ង

ថ្ងៃ�ៃឈឺប់់សស្ត្រមាករប់ស់រ�ឋ) តាមួរយៈពោះ�ខួ 1-800-322-6384។ ការពោះ�ទូីរសពីាពោះនះគឺឺឥ�គិឺ�ថ្ងៃ�ា។
• សស្ត្រមាប់់សំណួីរអំពីីសិទីធិទីទួី�បាន អ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍ និងពោះសវាកមួា សូមួពោះ�ទូីរសពីាពោះ�លែខួែទូីរសពីាជំូនួយរប់ស់ 

Medi-Cal ពីីថ្ងៃ�ៃចំនា – ថ្ងៃ�ៃសុស្ត្រក ពីីពោះមាះ ង 8 ស្ត្រពឹីក ��់ 5 ល្ងាៃ ចំ (ពោះ�ីកលែ�ងថ្ងៃ�ៃឈឺប់់សស្ត្រមាករប់ស់រ�ឋ) តាមួរយៈ
ពោះ�ខួ 1-800-541-5555។ ការពោះ�ទូីរសពីាពោះនះគឺឺឥ�គិឺ�ថ្ងៃ�ា។ 

• សស្ត្រមាប់់ជំូនួយកំងុការពោះស្ត្របី់ស្ត្របាស់អ�ាស្ត្រប់ពោះ�ជូន៍រប់ស់អំក និងការយ�់�ឹងអំពីីសិទីធិរប់ស់អំក សូមួពោះ�ើីអីុលែមួ�
ពោះ� MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov។ ឬពោះ�ទូីរសពីាពោះ�ពោះ�ខួ 1-888-452-8609 
(TTY: 711 សស្ត្រមាប់់ California State Relay) ពីីថ្ងៃ�ៃចំនា – ថ្ងៃ�ៃសុស្ត្រក ពីីពោះមាះ ង 8 ស្ត្រពឹីក ��់ 5 ល្ងាៃ ចំ 
ពោះ�ីកលែ�ងថ្ងៃ�ៃឈឺប់់សស្ត្រមាករប់ស់រ�ឋ។ ការពោះ�ទូីរសពីាពោះនះគឺឺឥ�គិឺ�ថ្ងៃ�ា។ ឬ ចូំ�ពោះ�កាន់៖
https://www.dhcs.ca.gov/services/MH/Pages/mh-ombudsman.aspx។

• សស្ត្រមាប់់ជំូនួយកំងុការពោះស្ត្រជីូសពោះរ �សគឺពោះស្ត្រមាងសុខួភាពី និងទីនតសាស្ត្រសត សូមួពោះ�ទូីរសពីាពោះ� Medi-Cal 
Health Care Options (HCO) ពីី ថ្ងៃ�ៃចំនា – ថ្ងៃ�ៃសុស្ត្រក ពីីពោះមាះ ង 8 ស្ត្រពឹីក ��់ 6 ល្ងាៃ ចំ តាមួរយៈពោះ�ខួ 
1-800-430-5005 (TTY: 1-800-430-7077)។ ការពោះ�ទូីរសពីាពោះនះគឺឺឥ�គិឺ�ថ្ងៃ�ា។ ឬចូំ�ពោះ�កាន់ 
Medi-Cal HCO តាមួអាសយ�ឋ ន www.healthcareoptions.dhcs.ca.gov។ 

• សស្ត្រមាប់់សំណួីរអំពីីគឺពោះស្ត្រមាងទីនតសាស្ត្រសតរប់ស់អំក សូមួពោះ�ទូីរសពីាពោះ�ពោះ�ខួលែ��មានពោះ�លែ�កំខ្លាំងពោះស្ត្រកាយថ្ងៃន
ប់ណីះគឺពោះស្ត្រមាងទីនតសាស្ត្រសត Medi-Cal រប់ស់អំក។ ការពោះ�ទូីរសពីាពោះនះគឺឺឥ�គិឺ�ថ្ងៃ�ា។ 

• ពោះ�ីមួបលីែសើងយ�់ប់លែនាមួអំពីីការផ្លាា ស់ប់តូរកមួាវ័�ីិ Medi-Cal សូមួចូំ�ពោះ�កាន់៖ https://www.dhcs.
ca.gov/Medi-Cal/Pages/changes.aspx។ 

• សស្ត្រមាប់់សំណួីរអំពីីការផ្លាា ស់ប់តូរលែ�នកំណី�់ថ្ងៃនការរ៉ាា ប់់រង Medi-Cal លែ�ែកពោះ�ីសាា នភាពីអពោះន្ទាត ស្ត្រប់ពោះវ័សន៍ សូមួពោះ�ើី
អីុលែមួ�ពោះ� ImmigrationPolicy@dhcs.ca.gov។

• ពោះ�ីមួបលីែសើងរកការ�ិ�័យស្ត្រប់ចាពំោះខ្លាំន�ីរប់ស់អំក សូមួចូំ�ពោះ�កាន់៖ dhcs.ca.gov/COL។

សូមួ អរគុឺណី

Department of Health Care Services

https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/Medi-Cal-Dental-Benefit-Changes-Frequently-Asked-Questions.aspx
https://www.dhcs.ca.gov/services/MH/Pages/mh-ombudsman.aspx
https://www.healthcareoptions.dhcs.ca.gov/
https://www.dhcs.ca.gov/Medi-Cal/Pages/changes.aspx
https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/CountyOffices.aspx
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