State of California—Health and Human Services Agency Department of Health Care Services

IMPORTANT NOTICE ABOUT YOUR MEDI-CAL BENEFITS

A federal court has ruled that the Department of Health Care Services must allow Medi-Cal beneficiaries
who have a share-of-cost and are in a nursing home to use their income to pay for necessary medical or
remedial drugs, services, and other items which are not paid by Medi-Cal.

If you receive any necessary medical services, supplies, or drugs which you or your relatives purchase,
you should be sure to submit those bills to the nursing home no later than two months following the
month of service.

You have the following options in submitting your bills/receipts to the nursing home for payment.

1. If you present your bills/receipts to the nursing home at the beginning of the month, when you
normally pay your share-of-cost, you may deduct the cost of the drugs/services/remedial items paid
from your current month’s share-of-cost before paying the remaining share-of-cost to the nursing
home.

For example, if you had a $200 share-of-cost for March and for April, and you paid $50 for drugs,
services, or remedial items in March, you may pay the nursing home $150 for the April share-of-cost
($200-$50). You must submit the paid bills/receipts to the nursing home at the same time you
normally pay your share-of-cost.

2. If you receive your paid bills/receipts after the date you pay your share-of-cost, you may hold the
paid bills/receipts until the following month, and then deduct them from your share-of-cost.

For example, if you had a $200 share-of-cost for April and May, and you paid $75 for drugs,
services, or remedial items in April but did not receive your paid bills/receipts until after the date you
paid your April share-of-cost, then you may pay the nursing home $125 for your May share-of-cost
($200-%$75). You must submit paid bills/receipts to justify the deduction of the $75.

Amounts for drugs or services deducted from your share-of-cost must be medically necessary and within
the physician’s plan of care, the facility has the obligation to verify that these requirements are met as a
condition of your deducting paid bills/receipts from your share-of-cost. If you deduct expenses for
medical services from your share-of-cost and then the facility determines that the services were not within
the physician’s plan of care, the facility will require you to pay an additional amount toward your
share-of-cost.

You are also reminded that the nursing home must provide you with incontinence supplies,
nonprescription pain relievers (such as aspirin products), laxatives, lubricants, rubbing compounds,
antiseptics, first aid supplies, etc., as the rate Medi-Cal pays the nursing home covers these items.
Therefore, in most circumstances, such items may not be charged to you nor can you use your
share-of-cost to pay for such medical supplies.

Items such as shampoo and haircuts are not considered medical services, but should also be supplied by
the nursing facility since they are covered by the Medi-Cal nursing home rate in accordance with
Medi-Cal regulations. Under no circumstances can such items be charged against your share-of-cost.

MC 18 (BI) (06/07) (Formerly ID 104)



State of California—Health and Human Services Agency Department of Health Care Services

AVISO IMPORTANTE ACERCA DE LOS BENEFICIOS DE MEDI-CAL

La corte federal ha ordenado que el Departamento de Servicios de Salud debe permitir a los
beneficiarios de Medi-Cal que tienen que pagar una parte del costo y que estan en una residencia con
cuidado médico, usar su parte del costo para pagar por servicios médicos necesarios, o0 medicinas y
otros items terapéuticos que no son pagados por Medi-Cal.

Si Ud. recibio cualquier servicio médico necesario, articulos o medicinas que fueron compradas por Ud. o
algun familiar, Ud. debe estar seguro de presentar esas facturas a la residencia de cuidado médico no
mas tarde de los dos meses siguientes al mes del servicio.

Usted tiene las siquientes opciones para presentar sus facturas a la residencia de cuidado médico para
su pago:

1. Si Ud. presenta sus facturas/recibos a la residencia de cuidado médico al comienzo del mes,
cuando Ud. puede deducir de su parte del costo de ese mes lo que ha pagado por los
medicamentos/servicios/articulos terapéuticos antes de pagar a la residencia médica su parte del
costo.

Por ejemplo, si Ud. tuvo $200 de parte del costo por marzo y abril y Ud. pagé $50 por medicinas,
servicios, o articulos terapéuticos en marzo, Ud. puede pagarle a la residencia médica $150 por su
parte del costo de abril ($200-$50). Usted debe presentar a la residencia médica las
facturas/recibos cancelados al mismo tiempo que Ud. normalmente paga su parte del costo.

2. Si Ud. recibe las facturas/recibos que pagd después de la fecha en que paga su parte del costo, Ud.
puede retener las facturas/recibos cancelados hasta el siguiente mes y luego deducirlos de su parte
del costo.

Por ejemplo, si Ud. tuvo $200 de parte del costo por abril y mayo y Ud. pagé $75 por medicinas,
servicios, o articulos terapéuticos en abril pero no recibié sus facturas/recibos cancelados hasta
después de la fecha en que Ud. pago su parte del costo por abril, entonces Ud. puede pagar a la
residencia médica $125 por su parte del costo de mayo ($200-$75). Usted debe presentar las
facturas/recibos cancelados para justificar la deduccion de los $75.

Las sumas deducidas de su parte del costo por medicinas o servicios deben ser medicalmente
necesarias y dentro del tratamiento prescrito por el médico. Las residencia médica tiene la obligacion de
ver que estos requisitos se cumplan como una condicion para que Ud. deduzca de su parte del costo sus
facturas/recibos pagados. Si Ud. deduce gastos por servicios médicos de su parte del costo y
posteriormente la residencia médica determina que esos servicios no fueron ordenados por su médico,
entonces la residencia médica le exigira pagar una suma adicional en su parte del costo.

También se le recuerda que la residencia médica debe proporcionarle articulos para la incontinencia,
analgésicos que no necesitan prescription médica (tales como productos con aspirina, laxantes,
lubricantes, frotaciones, antisépticos, articulos de primeros auxilios, etc.) al precio que Medi-Cal paga a
la residencia médica por estos items. Por lo tanto, en la mayoria de los casos, tales items no pueden ser
cargados a Ud. o Ud. no puede usar su parte del costo para pagar por esos articulos médicos.

Articulos como champu y corte de pelo no son considerados como servicios médicos, pero deben ser
proporcionados por la residencia médica segun la tarifa vigente de Medi-Cal para las residencias
médicas y de acuerdo con los reglamentos de Medi-Cal. Bajo ninguna circunstancia tales items pueden
ser cargados a su parte del costo.
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